Guia del administrador de Licencia de
red

L as siguientes instrucciones son para administradores de empresas con unalicencia de red para
IBM® SPSS® Statistics 19. Estalicencia permite instalar SPSS Statistics en tantos ordenadores
como desee. Sin embargo, sélo e nimero de usuarios paralos que se ha comprado lalicencia
podran g ecutar la aplicacién de manera simultanea.

Antes de comenzar

Necesitara el codigo de autorizacién gque se incluye con el sistema (en una hoja aparte). Esto le
permite obtener una licencia para el administrador de licencia de red. El administrador de
licenciasdered controlalalicenciadered y permite alos usuarios finaes gjecutar IBM® SPSS®
Statistics. Si no encuentra el codigo de autorizacion, péngase en contacto con €l representante
de ventas.

Para comprobar que ha configurado lalicencia de red correctamente, siga estos pasos.

» Instale el administrador de licencias de red. El administrador de licencias de red esla utilidad que
actuara como servidor delicencias de red paralos usuarios finales. Puede instalar € administrador
de licencias en cualquier equipo de su red. Suele ser un servidor al que puedan conectarse
los ordenadores locales. Si desea obtener mas informacion, consulte el tema Instalacion del
administrador de licenciasdered el p. 2.

» Obtener licencia del producto. Esta accidn ofrece a administrador de licencias |os datos necesarios
para actuar como servidor de licencias. Si desea obtener mas informacion, consulte el tema
Obtencion de licenciadel producto €l p. 5.

» Probar el administrador de licencias de red. Deberia probar e administrador de licencias para
asegurarse de gque esta actuando como servidor de licencias. Si desea obtener més informacion,
consulte el tema Prueba del administrador de licenciasel p. 8.

» Instalar SPSS Statistics en los ordenadores locales. Usted o los usuarios finales terminaran la
instalacion completa en los ordenadores locales. Durante unainstalacion, €l usuario final puede
especificar el ordenador en que se gjecuta el administrador de licencias. Cuando un usuario final
intenta g ecutar SPSS Statistics, €l producto se comunica con este administrador de licencias para
obtener unalicencia. Si hay unalicencia disponible, se gjecuta SPSS Statistics. Si desea obtener
mas informacién, consulte el tema Instalacion del producto en los ordenadoreslocalesel p. 8.

No es necesario realizar ningun paso administrativo para completar lainstalacion pero, si surgen
problemas, consulte Administracion de lalicenciade red el p. 14.
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Duplicados

Puede duplicar el software instalando €l administrador de licenciasy, a continuacién, instalando €l
producto en un ordenador local que se vaya a utilizar para crear laimagen duplicada. Realice
un duplicado en los ordenadores que necesite.

Citrix y Servicios de Terminal Server

Puede instalar y publicar laaplicacion IBM® SPSS® Statistics en Citrix o Servicios de Terminal
Server de lamismaformaque instalay publica otras aplicaciones de Windows.

Instalacion del administrador de licencias de red

Antes de quelos usuariosfinalesinstalen IBM® SPSS® Statistics en sus ordenadores, es necesario
instalar el administrador de licencias de red. Esta utilidad es un servicio o demonio gque se gjecuta
continuamente y que se suele instalar en un ordenador de lared. (También puede instalarla en
varios ordenadores, en cuyo caso deberia configurar administradores de licencias redundantes.
Si desea obtener més informacion, consulte el tema Configuracion de servidores redundantes de
licencias €l p. 16.) El administrador de licencias de red no se instala en los ordenadores locales.
Siempre que un usuario fina inicie una aplicacion SPSS Inc. con licenciade red, la aplicacion
solicitara unalicenciaal administrador de licencias. Esta utilidad proporcionaralicencias hasta
un numero fijo de usuarios finales simultaneos. Este nimero lo determinara el tipo de licencia
adquirido. Cuando se alcance esta cifra, se denegara cualquier solicitud adicional de licencia. Si
observa gue a menudo se deniegan licencias a los usuarios finales, puede ponerse en contacto con
el representante de ventas para adquirir una licencia que permita mas usuarios simultaneos.

Nota: El administrador de licencias registrara el nimero de sesiones de usuario final activas e
informacién sobre cada sesion en un archivo de registro, que se puede utilizar para solucionar
problemas de conexion. Si desea obtener més informacion, consulte el tema Establecimiento de
la ubicacion del archivo de registro el p. 16.

Miiltiples sistemas operativos

La plataforma en la que se esta gjecutando el administrador de licencia de red no tiene que
coincidir con la plataforma en la que se esté gjecutando €l cliente. Por € emplo, un administrador
de licencias de Linux puede proporcionar licencias a clientes de Windows.

El DVD incluye un administrador de licencias paralas mismas plataformas en las que se gjecuta
SPSS Statistics. Si estan disponibles, puede encontrar administradores de licencias de otras
plataf ormas en http: //support.spss.com/ProductsExt/Shared%20Utilities/Sentinel /downl oad.html.

Administracion del administrador de licencias

El administrador de licencias se administra mediante las herramientas del administrador de
licencias, que solo estan disponibles para Windows. Por |o tanto, necesitaa menos un ordenador
con Windows en €l que instalar |as herramientas del administrador de licencias.


http://support.spss.com/ProductsExt/Shared%20Utilities/Sentinel/download.html
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Requisitos del sistema

El ordenador en € que seinstale e administrador de licencias de red debe cumplir los siguientes
requisitos:

m  Procesador a 550 Mhz o superior

m 128 MB de RAM 0 més

Importante: Si esta g ecutando un cortafuegos en € servidor de licencias, debe abrir € puerto
5093 para UDP. De lo contrario, los ordenadores cliente no podran recuperar unalicencia del
administrador de licencias. Ademas, s esta utilizando servidores de licencia redundantes, debe
abrir €l puerto 5099 para UDP para activar los servidores de licencia para que se comuniquen
entre si.

Actualizacion del administrador de licencias

Si tiene una version anterior del administrador de licencias instalada, debe realizar los siguientes
pasos:

» Vayaal directorio en el que instalé €l administrador de licencias anterior.
» Copied archivo Iservrc. En Windows, busgue en e subdirectorio winnt.
» Guarde €l archivo Iservrc en una ubicacién segura.

» S algun usuario hatomado prestadas licencias portétiles, aseglrese de que las devuelve. Consulte
el tema Configuracion de licencias portétiles e p. 18para obtener informacion sobre como obtener
una lista de licencias prestadas.

» Desconecte €l administrador de licencias. Si desea obtener mas informacion, consulte el tema
Inicio y parada del administrador de licencias el p. 21.

» Instale el nuevo administrador de licencias. No lo instale en el mismo directorio en € que ya haya
instalado la version anterior del administrador de licencias. Para obtener informacion sobre como
instalar en Windows, consulte el tema Instalacion del administrador de licencias en un equipo
Windows €l p. 4. Paraobtener informacion sobre como instalar en otros sistemas operativos,
consulte el tema Instalacion del administrador de licencias en otros sistemas operativosel p. 4.

» Copie € archivo Iservrc guardado en el directorio en € que instal6 € nuevo administrador
de licencias o el subdirectorio winnt del directorio de instalacion de Windows. Si ha aceptado
la ubicacién predefinida de Windows, compruebe la carpeta C:\Archivos de programalCommon
Files\SafeNet Sentinel\Sentinel RMS License Manager\.

» Después deiniciar € nuevo administrador de licencias, puede desinstalar de manera segura
el administrador de licencias anterior. Si desea obtener mas informacion, consulte e tema
Desinstalacion del administrador de licencias el p. 22.
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Instalacion del administrador de licencias en un equipo Windows

Nota: En Windows Vistao 7, debeiniciar €l instalador como administrador. Cuando se le pida
gue inicie un archivo instalador, pulse con el botdn derecho en e archivo y seleccione Ejecutar
como administrador.

» Inserte el DVD enlaunidad DVD del ordenador de red en el que desea gjecutar el administrador
de licencias. Inicie \Windows\Administration\Licensing\NetworkLicenseManager\setup.exe
desde el DVD.

o

» Si hadescargado el administrador de licencias, utilice una aplicacién de archivacion como WinZip
para extraer el contenido del archivo descargado. Inicie el archivo setup.exe.

» Sigalasinstrucciones que aparecen en la pantalla.

Instalacion del administrador de licencias en otros sistemas operativos

» Inserte el DVD enlaunidad DVD del ordenador de red en el que desea gjecutar el administrador
de licencias.

» Abra<sistema operativo>/Administration/Licensing/NetworkLicenseManager en € DVD.

0
» Dirijase ala ubicacion donde descarg6 el administrador de licencias.
» Descomprimael archivo que corresponde ala plataforma del eguipo.

» Instae las herramientas del administrador de licencias en un equipo Windows. Si desea obtener
més informacion, consulte € tema Instalacion de las herramientas del administrador de licencias
ep 4.

» Consulte Inicioy parada del administrador de licencias €l p. 21 para obtener informacién sobre
cdémo iniciar el administrador de licencias.

Instalacion de las herramientas del administrador de licencias

Las herramientas del administrador de licencias solo para Windows se utilizan para administrar
al administrador de licencias. Dependiendo de su sistema operativo, puede que necesite instalar
estas herramientas manualmente.

m  Windows. Las herramientas se instalan automaticamente con el administrador de licencias en
un ordenador con Windows, de modo que puede omitir lainstalacion si solo esta utilizando
administradores de licencias de Windows. También puede instalarlas en otro ordenador con
Windows si desea administrar €l administrador de licencias de forma remota.

m  Otros sistemas operativos. Si hainstalado el administrador de licencias en un ordenador que
no tenga Windows, debe instalar las herramientas del administrador de licencias en un
ordenador con Windows.
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Inserte el DVD en la unidad DVD del ordenador de red en el que
desea instalar las herramientas del administrador de licencias. Inicie
\Wi ndows\Admini stration\Licensing\Networ kLicenseManager\Tool s\setup.exe en € DVD.

o

Si ha descargado el administrador de licencias, utilice una aplicacion de archivacion como WinZip
para extraer el contenido del archivo descargado. Inicie el archivo setup.exe.

Sigalas instrucciones que aparecen en la pantalla.

Obtencion de licencia del producto

Después de instalar el administrador de licencias, deberdinstalar lalicencia desde el simbolo
del sistema.

Si todavia no dispone de unalicencia, puede activar IBM® SPSS® Statistics durante un periodo
de prueba por un nimero limitado de usuarios. En IBM® SPSS® Statistics, se activaran todos los
maodulos adicionales. En IBM® SPSS® Statistics Developer, solo se activara el sistema bésico.
Tras €l periodo de tiempo establecido, que comienza cuando se utiliza €l producto por primera
vez SPSS Statistics, dejara de funcionar. Por tanto, le recomendamos que obtenga unalicencialo
antes posible. Debe obtener una licencia o activar SPSS Statistics para su uso temporal .

Nota: las licencias estan relacionadas con €l hardware del ordenador de red mediante un codigo
de blogueo. Si reemplaza el ordenador de red o su hardware, dispondra de un nuevo codigo
de bloqueo y tendra que ponerse en contacto con €l representante de ventas para conseguir un
nuevo codigo de autorizacion.

Advertencia: Lalicenciaes sensible alos cambios de hora. Si tiene que cambiar la hora del
sistemay posteriormente no puede gjecutar el producto, pongase en contacto con €l servicio de
asistencia técnica SPSS Inc..

Instalacion de una licencia desde el simbolo del sistema

Se puede instalar una licencia desde el simbolo del sistema de dos maneras. Puede utilizar
licenseactivator para obtener una licencia autométicamente desde Internet o puede utilizar echoid
para obtener manual mente una licencia.

Uso de licenseactivator para instalar automaticamente una licencia

>

>

El ordenador en el que vaya ainstalar lalicencia debe estar conectado a Internet. Si no lo estd,
instale la licencia manualmente. Si desea obtener mas informacién, consulte el tema Instalacion
manual de unalicenciae p. 7.

Inicie sesidon como el usuario que hainstalado € administrador de licencias.

Abra un simbolo del sistemay cambie |los directorios a directorio administrador de licencias.
Tenga en cuenta que este es el directorio en que ha instalado el administrador de licencias,
no €l directorio en que ha instalado IBM® SPSS® Statistics. Si ha aceptado la ubicacién
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predefinida de Windows, compruebe |la carpeta C:\Archivos de programal\Common Files\SafeNet
Sentinel\Sentinel RMS License Manager\.

» Sdlo Windows. Desplécese al subdirectorio winnt.

>

Normalmente tendr& un codigo de autorizacion. En el caso més simple, bastara con escribir
lo siguiente en el simbolo del sistema. A continuacion, vera mas detalles acerca del uso del
simbolo del sistema.

licenseactivator <codigo-autorizacion>

donde <cédigo-autorizacion> es €l codigo de autorizacion.

Debe aparecer un mensaje informandole de que se ha afiadido correctamente lalicencia. Si no es
asi, anote el codigo de error y pruebe a instalar la licencia manualmente. Si desea obtener mas
informacién, consulte €l tema Instalacion manual de unalicenciael p. 7.

Cuando utiliza licenseactivator, obtiene una licencia para e producto y escribe
un archivo de registro en su directorio. El hombre del archivo de registro es
licenseactivator_<mes>_<dia>_<afio>.log. Si se produce cualquier error, puede consultar €
archivo de registros para obtener mas informacion. Esta informacién también es Util si decide
ponerse en contacto con SPSS Inc. para solicitar ayuda.

Uso de licenseactivator con cédigos de autorizacion

licenseactivator suele utilizarse con uno o mas codigos de autorizacién que recibié a adquirir el
producto. Escribatodo € texto en unalinea.

[PROXYHOST=nombre de host-proxy]

[PROXYPORT=numero de puerto-proxy] [PROXYUSER=idusuario-proxy] [PROXYPASS=contrasefila-proxy]

m Losdiferentes codigos de autorizacion se separan con dos puntos (;).

m Laconfiguracién de proxy es opcional, pero puede ser necesariasi su equipo esta detras de un
proxy. El sistema operativo establece si la configuracion de proxy es necesaria.

Windows. En Windows, la configuracién del proxy sdlo funcionasi la configuracion delared
de &realocal (LAN) en € panel de control Configuracion de Internet hace referencia a una
direccion de servidor proxy (host) y un puerto especificos. No es necesario que introduzca €l
host del proxy y €l puerto en lalinea de comandos. Pero necesitaraintroducir los valores de
PROXYUSER Y PROXYPASS.

Otros sistemas operativos. En otros sistemas operativos, es posible que necesite introducir
todos los gjustes de proxy en lalinea de comandos, dependiendo de su configuracion de
proxy especifica.

Uso de licenseactivator con cadigos de licencia

En casos menos habituales, es posible que SPSS Inc. |e haya enviado unalicencia.
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m Losdiferentes codigos de licencia se separan con dos puntos (;).

m Al utilizar codigos de licencia, licenseactivator no se conecta a Internet, por |o que necesitara
especificar lainformacion del proxy.

Instalacion manual de una licencia
» Inicie sesién como e usuario que hainstalado e administrador de licencias.

» Abraun simbolo del sistemay cambie al directorio . Tenga en cuenta que este es € directorio en
gue hainstalado el administrador de licencias, no el directorio en que hainstalado IBM® SPSS®
Statistics. Si ha aceptado |a ubicacién predefinida de Windows, compruebe la carpeta C:\Archivos
de programa\Common Files\SafeNet Sentinel\Sentinel RMS License Manager\.

» Sdlo Windows. Desplécese al subdirectorio winnt.

» Obtenga el caodigo de bloqueo para el equipo servidor. En el simbolo del sistema, escriba echoid
(otros sistemas operativos) o ./echoid (UNIX).

» Envied codigo de bloqueo y e codigo de autorizacion a SPSS Inc.; paraello, llame por teléfono
alaoficinalocal o envie un mensgje de correo el ectronico a spsscs@us.ibm.com. SPSSInc. le
proporcionara un codigo de licencia o un archivo que contenga €l cédigo de licencia.

» Ultilice licenseactivator paraintroducir €l codigo (o los codigos) de licencia.

Activacion para su uso temporal

Si no hainstalado lalicencia, puede activar IBM® SPSS® Statistics para su uso temporal.
» Asegurese de que el DVD estéd en launidad DVD.

» Inicielaaplicacion WImAdmin. Si desea obtener mas informacién, consulte el tema lnicio de
la aplicacion WImAdmin el p. 15.

» En el panel izquierdo de la aplicacion WImAdmin, pulse en el signo + situado junto a Servidores
de la subred. Si no aparece €l servidor del administrador de licencias, especifique & ordenador
seleccionando Lista definida de servidores en el menu Edicion.

» Pulse con e botén derecho del ratén en el nombre del ordenador de red en el que se gjecuta el
administrador de licenciasy dlija
Anadir caracteristica > Desde un archivo > Al servidor y su archivo

Nota: Si selecciona Al servidor en lugar de Al servidor y su archivo, lainformacion de uso temporal
se guardard en lamemoria. Cuando sereinicie €l ordenador de red se perdera estainformacion.

» En e cuadro de didlogo Abrir, escriba
D:\Windows\Administration\Licensing\NeworkLicenseManagen\servrc.temp, donde D es
launidad de instalacion. (Si no utiliza D como la unidad del disco de instalacion, escriba
la ubicacién adecuada de la unidad.)
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» Cuando la aplicacién muestre lalicencia, pulse en Aceptar. Para obtener informacion acerca de
lavisualizacion de los detalles de la licencia, consulte Presentacion de informacion detallada
sobre lalicencia el p. 16.

Adicion de una licencia

Puede que desee afiadir unalicencia con posterioridad. El proceso para afiadir unalicencia es €l
mismo que parainstalar lalicencia original.

Consulta de la licencia

Se puede consultar lalicenciadered (incluido el nimero de usuarios) en laaplicacion WIimAdmin.
Para obtener informacién acerca de la aplicacién WImAdmin e instrucciones concretas sobre
como visualizar lalicencia, consulte Administracion delalicenciadered € p. 14.

Prueba del administrador de licencias

Para asegurarse de que € administrador de licencias esta actuando como servidor de licencias
correctamente, deberia probarlo.

» Si no hainstalado las herramientas del administrador de licencias en otro ordenador, instdlelas
en un ordenador con Windows que no esté gecutando el administrador de licencias que desee
probar. Si desea obtener més informacion, consulte €l tema Instalacion de las herramientas del
administrador de licencias el p. 4.

» Inicielaaplicacion WImAdmin. Si desea obtener més informacion, consulte el tema Inicio de
la aplicacion WImAdmin el p. 15.

» Afiada €l servidor del administrador de licencias remoto que desee probar. Si desea obtener mas
informacién, consulte el tema Adicion de un servidor el p. 15.

» Visudlicelaslicencias en e servidor remoto. Si desea obtener mas informacion, consulte el tema
Presentacion de informacion detallada sobre lalicenciael p. 16.

Si puede visualizar lalicencia, el administrador de licencias esté listo para que los ordenadores
locales se conecten a él. Puede continuar con lainstalacién del producto en ordenadores
locales. Si no puede visualizar lalicencia, revise |os pasos anteriores para asegurarse de que el
administrador de licencias se ha instalado correctamente.

Instalacion del producto en los ordenadores locales

Nota: Oficiamente no se ofrece compatibilidad con el administrador de licencias de red mediante
VPN.

Existen dos opciones de instalacion del producto completo de maneralocal en el ordenador
del usuario final. Puede redizar lainstalacion de manera manual en cada ordenador o bien
utilizar una aplicacion como Systems Management Server (SMS) para distribuir la instalacion
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en los ordenadores que gjecutan Windows. También tiene la opcion de gjecutar unainstalacion
silenciosaen Mac y Linux.

Para realizar la instalacion manualmente en un ordenador local

» Disponga de los soportes necesarios para la instalacion. Realice tantas copias del DV D del producto
Como sea hecesario o introdlzcalo en una unidad compartida de lared.

» Copie las instrucciones de instalacion y prepare la informacion de licencia. Realice tantas copias
de las instrucciones de instalacion del producto como necesite. Las instrucciones de instalacion
estan en el directorio /Documentation/<language>/InstallationDocuments del DVD en Network
License Installation Instructions.pdf. Tal vez prefiera distribuir las instrucciones de instalacion
abreviadas. Se pueden encontrar en Network License Installation Instructions (Abbreviated).pdf.
Si ha descargado el software, todas |as instrucciones estaran disponibles en su portal de gestion
de activos o en http://mwww.ibm.convVsoftware/getspss. Después de lainstalacion, el usuario
final debe introducir la direccién IP o € nombre del ordenador de red en €l que se gjecuta el
administrador de licencias de red. Rellene estainformacion en el espacio disponible al principio
de las instrucciones antes de copiarlas.

» Distribuya los materiales de instalacion entre los usuarios finales. Distribuya los discos DVD
(o indique la ubicacion del archivo descargado o la ubicacidn de red), las instrucciones de
instalacién y lainformacion de licencia alos usuarios finales que, si es necesario, pueden realizar
lainstalacion de forma manua en sus ordenadores.

Distribucion de la instalacion en los ordenadores locales que ejecutan Windows

Dado que las instalaciones de IBM® SPSS® Statistics son compatibles con Microsoft Windows
Installer (MSI), puede distribuir unainstalacion en los ordenadores de | os usuarios finales.

Distribucion de una instalacion en ordenadores con Windows

Ladistribucion de unainstalacién es un método para distribuir software de maneraremota acierto
ndmero de usuarios finales sin laintervencién de ningln usuario. Puede distribuir lainstalacion
completade IBM® SPSS® Statistics en los ordenadores de los usuarios finales que g ecutan
Windows. Latecnologia que esta utilizando para distribuir lainstalacion debe ser compatible
con € motor MS| 2.0.

Nota: Ladistribucion de unainstalacién no esta disponible directamente paraMac y Linux. En su
lugar, puede gjecutar unainstalacién silenciosa. Si desea obtener mas informacion, consulte el
tema Ejecucion de una instal acidn silenciosa en ordenadores con Macy Linux el p. 14.

Desinstalacion de una version previa

Si vaadistribuir lainstalacion en € mismo directorio en € que estaba instalada una version
anterior de IBM® SPSS® Statistics, sera necesario desinstalar la version anterior.Puede distribuir
la desinstalacion de la misma forma que distribuye una instalacion. Si desea obtener més
informacién, consulte € tema Distribucién de una desinstalacion el p. 13.


http://www.ibm.com/software/getspss
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Propiedades de las instalaciones para distribuir

A continuacién se exponen las propiedades que puede utilizar para las instalaciones que desea
distribuir. Todas las propiedades distinguen entre mayusculas y minasculas. Los valores deben ir
entrecomillados si contienen espacios.

Tabla 1-1
Propiedades de las instalaciones para distribuir
Propiedad Descripcion Valor (es) valido(s)
INSTALLDIR El directorio donde deberia Una ruta vadida como
instalarse IBM® SPSS® Statistics | C:\Statistics.
en ¢l ordenador del usuario
final. Esta es una propiedad
opcional. Si se excluye, €
valor por defecto es C:\Program
Files\IBM\SPSS\Statistics\19.
LICENSETY PE El tipo de licencia. El vaor Network
distingue entre mayusculas y
minusculas.
LSHOST Lasdirecciones IP o los nombres | Una o mas direcciones IP o
de ordenador u ordenadores de nombres de ordenador de red
lared en los que se gecuta €l vélidos. Se pueden separar varias
administrador de licenciasdered. | direcciones o varios nombres
mediante dos puntos (por ejemplo,
servidor1:servidor2; servidor 3).
DISABLE_COMMUTE Desactivalafuncién delicencia |1, queindica que se desactivan las

portétil en el ordenador del licencias portétiles.
usuario final. Si se especificaesta
propiedad, no se instalara en el
ordenador local ningun acceso
directo paralalicencia portétil.
Para obtener més informacion
acerca de las licencias portétiles,
consulteConfiguracion de
licencias portétiles el p. 18.

SPSS COMMUTE_MAX_LIFE | El nlmero maximo de dias NUmero entre 1y 30.
durante los cuales un usuario
final puede adquirir una licencia
portétil. Si desea obtener mas
informacion, consulte €l tema
Configuracion de licencias
portétiles el p. 18.

HELPCHOICE Unvalor queindicael idiomade |ALL (todos losidiomas)
laayuda. Puede decidir instalar la | de (aleman)
ayudaentodoslosidiomasoenun | en (inglés)
idiomaespecifico. El valor esALL | es (espafiol)

0 un codigo queindicael idioma | fr (francés)

especifico. Laopcion predefinida | it (italiano)

esen o €l idioma que especifica |ja (japonés)

la propiedad TRANSFORMS. Si ko (coreano)

desea obtener més informacion, | pl (Polaco)

consulte el tema Distribucion de | ru (ruso)

lainstalacion en un sistemaque | zh_CN (chino simplificado)
no estéeninglésel p. 12. zh_TW (chino tradicional)
La columna de valores validos
contiene los codigos. El idioma
asociado con el codigo aparece
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Propiedad Descripcion Valor (es) véalido(s)
entre paréntesis junto al codigo
mismo.

COMPANYNAME El nombre de la compafiia. Cualquier cadena.

Archivos MSI

El archivo IBM SPSS Satistics 19.msi se encuentra bajoel directorio
Windows\SPSS3atistics\< architecture> que se incluye en el DVD, donde la

<arquitectura> esde 32 bits 0 64 bits. Si ha descargado el software, debe extraer el contenido del
archivo de instalacion para acceder a archivo MSI. Si desea obtener mas informacion, consulte e
tema Extraccion del contenido de un archivo instalador descargado € p. 11.

Extraccion del contenido de un archivo instalador descargado

Si no harecibido un DVD deinstalaciény descarga IBM® SPSS® Statistics, descargara un Gnico
archivo instalador. No podra distribuir este archivo directamente. Debe extraer € contenido del
archivo y utilizarlo para distribuir lainstalacion.

» Abrad simbolo del sistema

» Cambielosdirectorios a directorio en el que se encuentra el archivo descargado.

» Ejecute el archivo descargado con el modificador /b. Tras el modificador, identifique €l
directorio en e que desea extraer €l contenido del archivo. No introduzca ninglin espacio entre
el modificador y el nombre del directorio. Si el nombre del directorio contiene espacios, debe

estar entre comillas. A continuacion se incluye un gjemplo (es posible que el nombre de su
gjecutable no coincida con € gemplo):

ProductInstaller.exe /b"C:\temp\extracted files\SPSS Statistics"

» Cuando aparezca el primer panel de lainstalacidn, cancele lainstalacion.

Los archivos que necesita para la distribucion de lainstalacién estarédn ahora en el directorio
especificado por el modificador /.

Ejemplo de linea de comandos

A continuacion se expone una linea de comando que se puede utilizar para distribuir una
instalacion del producto. Escribatodo €l texto en unalinea.

MsiExec.exe /i "IBM SPSS Statistics 19.msi" /gn /L*v logfile.txt
INSTALLDIR="C:\Statistics" LICENSETYPE="Network" LSHOST="mylicserver"
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Uso de SMS para distribuir la instalacion

L os pasos basicos para utilizar un servidor de administracion de sistemas (SMS, del inglés
‘ Systems Management Server’) paradistribuir IBM® SPSS® Statistics son:

» Copiar e subdirectorio adecuado del directorio Windows\SPSStati stics\< architecture>del DVD

en un directorio en € ordenador dered. Si ha descargado el software, no podra distribuirlo
mediante SM S. Pruebe otraopcion. Si desea obtener masinformacion, consulte el tema Utilizacion
de las directivas de grupo o tecnologias relacionadas para distribuir lainstalacion el p. 12.

Modifique & archivo IBM SPSS Satistics 19.sms ubicado en el directorio copiado. Utilizando
un editor de textos, modifique el valor de CommandLine afiadiendo las propiedades adecuadas.
Para obtener una lista de propiedades disponibles, consulte Propiedades de |as instal aciones para
distribuir el p. 10. Aseglrese de especificar €l archivo MSI correcto en lalinea de comandos.

» Cree un paguete desde €l archivo IBM SPSS Statistics 19.smsyy distriblyal o en los ordenadores de

los usuarios finales.

Utilizacion de las directivas de grupo o tecnologias relacionadas para distribuir la instalacion

L os pasos bésicos para utilizar las directivas de grupo o unatecnol ogia relacionada para distribuir
IBM® SPSS® Statistics son:

» Copiar € subdirectorio adecuado del directorio Windows\SPSStati stics\< architecture>del DVD

en un directorio en el ordenador de red. Si ha descargado el software, debera extraer €l contenido
del archivo de instalacion. Si desea obtener mas informacion, consulte el tema Extraccion del
contenido de un archivo instalador descargado el p. 11.

» Si usaunaaplicacion como ORCA, edite latabla Propiedades en el archivo IBM SPSS Statistics

19.msi correspondiente bajo la carpeta copiada. ORCA forma parte del SDK de Windows 2003
Server; lo encontrarasi busca el SDK en http: //www.microsoft.com/downloads. Para obtener una
lista de las propiedades que puede afiadir a la tabla Propiedades, consulte Propiedades de las
instalaciones para distribuir €l p. 10. Aseglrese de utilizar €l archivo MSI correcto.

» Cree un paquete utilizando € archivo IBM SPSS Satistics 19.msi modificado y distriblyalo alos

ordenadores de los usuarios finales.

Distribucion de la instalacion en un sistema que no esté en inglés

Puede distribuir lainstalacion en un sistema que no esté en inglés sin especificaciones adicionales.
Sin embargo, € idiomadel instalador (si esta distribuyendo unainstalacién interactiva), lainterfaz
de usuario y la ayuda apareceran en inglés. Los usuarios pueden cambiar €l idiomade lainterfaz
de usuario tras lainstalacion, pero no tendran a su disposicion una ayuda localizada.

Si esta distribuyendo lainstalacién desde DV D, puede utilizar la propiedad TRANSFORMS para
especificar uno de los archivos MST disponibles en DVD. El archivo MST garantizara que €
instalador, lainterfaz de usuario y la ayuda aparezcan en el idioma especificado. Los archivos
MST no estarén disponibles si ha descargado IBM® SPSS® Statistics. Los usuarios deberan
instalar manualmente los paguetes de idioma de la ayuda localizaday cambiar manual mente el
idioma de lainterfaz de usuario en € producto.


http://www.microsoft.com/downloads
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La propiedad TRANSFORMS €S un parametro de MsiExec.exe. El giemplo siguiente utiliza la
propiedad TRANSFORMS para distribuir unainstalacion en francés. El instalador y lainterfaz de
usuario aparecerdn en francés y se instalara la ayuda en francés. (También puede sustituir el
idioma de la ayuda con la propiedad HELPCHOICE. Si desea obtener més informacion, consulte el
tema Propiedades de | as instalaciones para distribuir €l p. 10.) Escribatodo €l texto en unalinea.

MsiExec.exe /i "IBM SPSS Statistics 19.msi" /agn /L*v logfile.txt
INSTALLDIR="C:\Statistics" LICENSETYPE="Network" LSHOST="mylicserver" TRANSFORMS=1036.mst

Los siguientes archivos MST de idioma se encuentran en el directorio
Windows\SPSS3atistics\< architecture> de DVD, donde la <arquitectura> es de 32

bits 0 64 hits.

Tabla 1-2

Archivos MST de idioma

Idioma Archivo MST
Inglés 1033.mst
Francés 1036.mst
Aleméan 1031.mst
Italiano 1040.mst
Japonés 1041.mst
Coreano 1042.mst
Polaco 1045.mst
Ruso 1048.mst
Espariol 1034.mst
Chino simplificado 2052.mst
Chino tradicional 1028.mst

Distribucion de una desinstalacion

Nota: al utilizar el comando de desinstalacion, el usuario final pierde las personaizaciones. Si
ciertos usuarios necesitan | as personalizaciones, puede excluirlos de la distribucién y pedirles que
instalen & producto de forma manual.

Si distribuye una desinstalacion de una version posterior de IBM® SPSS® Statistics, puede
gue desee desinstalarla primero. Puede realizar esta accion en modo silencioso realizando la
distribucién mediante €l siguiente comando. Escribatodo el texto en unalinea.

MsiExec.exe /X{06C43FAA-7226-41EF-AO05E-9AEOAA849FFE} /agn /L*v logfile.txt
ALLUSERS=1 REMOVE="ALL"

Este comando desinstalara SPSS Statistics 19. La siguiente tabla enumeralos ID de desinstalacion
para esta version y versiones anteriores.

Tabla 1-3

ID de desinstalacion para IBM SPSS Statistics

Version ID de desinstalacion

19.* {06C43FAA-7226-41EF-A05E-9A EOA A849FFE}

18.* { C25215FC-5900-48B0-B93C-8D 3379027312}
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Version ID de desinstalacion

17.0.2 {2ECDE974-69D9-47A9-9EBO-10EC49F8468A}
17.0.1 {46B65150-F8A A-42F2-94FB-2729A 8AESF7E}
17.0.0

16.* {621025A E-3510-478E-BC27-1A647150976F}

Ejecucion de una instalacion silenciosa en ordenadores con Mac y Linux

Una instalacion silenciosa desatendida no muestra una interfaz gréficay no requiere la
intervencion de ningun usuario. EI DVD incluye un archivo de opciones que permite g ecutar
este tipo de instalacion en Mac y Linux. El archivo contiene varias opciones diferentesy las
descripciones de estas opciones.

Uso del archivo de propiedades del instalador

El archivo de propiedades del instalador, installer.properties, se puede encontrar en
/Linux/Administration o /MacOS/Administration en laraiz de DVD.

» Copie el archivo de propiedades del instalador desde DVD.
» Abrael archivo copiado en un editor de texto.

» Cambie las propiedades que necesite. Algunas opciones necesitan un valor de cadena, mientras
gue otras que se corresponden con opciones del instalador pueden establecerse como 0
(desactivada) o 1 (activada).

Ejecucion de la instalacion silenciosa

» Mediante una aplicacion de terminal, gecute € g ecutable de instalacion con el modificador -f
seguido de la ubicacion del archivo de opciones entre comillas. Debe e ecutarlo como raiz o con
el comando sudo. A continuacion se muestra un gjemplo en Linux:

sudo ./setup.bin -f "/root/installer.propertiesg"

El gjecutable de instalacion de cada sistema operativo puede encontrarse en DVD en lasiguiente
ubicacion:

®  Mac 0S. /MacOSAdministration/SPSS Satistics Installer_Slent.bin

®  Linux. /Linux/setup.bin

Administracion de Ila licencia de red

El administrador de licencias se encarga del mantenimiento de su licenciade red. Para administrar
el propio administrador de licenciasy visualizar informacion sobre las licencias de red que esta
manteniendo, puede utilizar la aplicacion WImAdmin, que es lainterfaz de usuario principal

de las herramientas del administrador de licencias. Las herramientas del administrador de
licencias se instalan autométicamente con el administrador de licencias de red en Windows. S
estd administrando un administrador de licencias en un ordenador que no tenga Windows o un
ordenador con Windows remoto, instale las herramientas del administrador de licencias en otro
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ordenador con Windows. Si desea obtener més informacién, consulte e tema Instalacion de las
herramientas del administrador de licenciasel p. 4.

Nota: Si necesita informacion adicional sobre administracion, consulte

la documentacion de Sentinel, ubicada en € directorio <sistema
operativo>\Administration\Licensing\NetworkLicenseManager\Sentinel LM Help del DVD. Esta
documentacién también se instala con € administrador de licencias de Windows.

Inicio de la aplicacion WimAdmin

Desde un equipo Windows donde esta instalado el administrador de licencias

» En el mend Inicio de Windows, elija
[Todos los] Programas > Sentinel RMS License Manager > Sentinel RMS Server Administration
Desde un equipo Windows donde estan instaladas las herramientas del administrador de licencias

» En el mend Inicio de Windows, elija
[Todos los] Programas > Sentinel RMS Tools > Sentinel RMS License Server Administration

Adicion de un servidor

Antes de poder administrar un administrador de licencias de red, debe afiadir su servidor ala
aplicacion WImAdmin. Tiene dos opciones para afiadir el servidor.
Para aiiadir manualmente un servidor

» Enlos menus de aplicacion WImAdmin, seleccione:
Edicion > Lista de servidores definidos

» En € cuadro de didogo Lista de servidores definidos, introduzca €l nombre o direccion |P del
servidor en gque se esta gjecutando el administrador de licencias.

» Pulse en Adadir.

» Pulse en Aceptar.

Ahora el servidor aparece en la Lista de servidores definidos del panel izquierdo de la aplicacién
WImAdmin.

Para visualizar una lista de servidores en la subred

» En el panel izquierdo de la aplicacion WImAdmin, pulse en el signo + situado junto a Servidores
de la subred.

En su subred aparecera una lista de servidores del administrador de licenciasdered. Si no
puede encontrar un servidor especifico con este método, afiddalo manual mente como se describe
anteriormente.
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Establecimiento de la ubicacion del archivo de registro

Si los usuarios finales tienen dificultades para comprobar las licencias, en € archivo de registro
pueden hallar informacion Util. Para cambiar la ubicacion del archivo de registro o para encontrar
ddnde esta ubicado, siga estos pasos:

» En el panel izquierdo de la aplicacion WImAdmin, pulse con € botén derecho en el servidor del
administrador de licencias de red y seleccione Cambiar el nombre de archivo del diario de registro en
€l menu contextual. Aparecera un cuadro de didogo.

» Cambie el nombre de archivo si es necesario. En €l cuadro de texto Nuevo nombre de archivo,
escriba la especificacion completa del archivo de registro del administrador de licencias para
el ordenador de red.

» Sirealiz6 cambios, pulse en Cambiar. En caso contrario, pulse en Cancelar.

Presentacion de informacion detallada sobre la licencia

Puede consultar |a informacién detallada sobre las licencias afladidas, tanto manua mente como a
través del Asistente para autorizacion de licencia.

» Enéd panel izquierdo de laaplicacion WImAdmin, pulse en el signo + situado junto a servidor del
administrador de licencias para ver las licencias.

» Pulse en el nombre delalicencia. El panel derecho mostrara informacién detallada sobre la
licencia. Se utilizan codigos paraidentificar las licencias. La primera parte del codigo indicala
caracteristica. La segunda parte indica la version.

Para ver los nombres asociados con los cédigos de la caracteristica

» A través del simbolo del sistema, despléacese hasta el directorio en el que el administrador de
licencias de o las herramientas del administrador de licencias estan instaladas.

» Escribalmshowlic <servidor> (Windows) o ./Imshowlic <servidor> (0tros sistemas operativos),
donde <servidor> es € nombre o la direccion IP del servidor en que se esta gjecutando €l
administrador de licencias.

L os resultados enumeran todas las caracteristicas disponibles en € servidor, agrupadas por
producto y version.

Configuracion de servidores redundantes de licencias

Puede configurar varios servidores de licencia redundantes compatibles con |os mismos usuarios.
Los servidores redundantes ayudan a evitar cualquier interrupcién que pueda ocurrir cuando
un servidor se bloguea. Otro servidor redundante puede hacerse cargo de la administracion de
lalicenciasi €l primer servidor se bloguea.

Necesitara un codigo de autorizacion especial para activar la caracteristica de redundancia. El
codigo de autorizacion enviado con e software no activara la redundancia. Tenga en cuenta que
instalando el cadigo incluido con el software, perderd la capacidad de utilizar la caracteristica
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de redundancia. Si desea activar la redundancia, complete |os pasos de preparacion descritos
acontinuacion. A continuacion, pongase en contacto con el Servicio al cliente escribiendo a
spsscs@us.ibm.com o llamando al (800) 521-1337 entre las 8:30 am. y las 5:00 p.m. hora central
de EE.UU. S vive fuera de Norteamérica, pongase en contacto con su oficinalocal.

Debe haber un nimero impar de servidores (al menos tres) y la mayoria de ellos debe
gjecutarse alavez. Por ggemplo, si hay tres servidores de licencia redundantes, debe haber dos
de ellos gjecutandose.

Para preparar cada servidor de licencia redundante

Instale el administrador de licencias. Si desea obtener mas informacién, consulte el tema
Instalacion del administrador de licenciasdered el p. 2.

Mediante un simbolo del sistema, cambie a directorio en el que instalé el administrador de
licencias.

Obtenga el codigo de bloqueo para cada equipo servidor. En el simbolo del sistema, escriba echoid
(Windows) o ./echoid (otros sistemas operativos).

Anote en un papel el cédigo de bloqueo. Lo necesitara cuando se ponga en contacto con €l servicio
de atencion a cliente o la oficina local.

Repita estos pasos para cada servidor de licencia redundante.

Para configurar el grupo de servidores de licencia redundantes

Si hay un administrador de licencia ejecutandose en cualquiera de los servidores de licencia
redundantes, detenga el administrador de licencias en cada ordenador.

En los menus de aplicacion WImAdmin, seleccione:
Edicion > Archivo de licencia redundante

Esta accion abre la aplicacién WrlfTool.

En los menus de la aplicacion WrlfTool, seleccione:
Archivo > Nueva

Para cada servidor de licencias redundante, pulse en Aradir para especificar el nombre de host
y ladireccion IP de cada servidor.

Cambie € orden de los servidores paraindicar € orden en e que se utilizan los servidores de
licencia redundantes. El primero de lalistaes el servidor principal.

Pulse en Anadir licencia para afiadir las licencias que harecibido del servicio de atencion al cliente
oladficinalocal. Si harecibido varias licencias, aseglrese de afiadirlas todas.

Pulse en Aceptar.

Pulse en Hecho cuando haya terminado.
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Para guardar el archivo de licencia redundante

En los menus de la aplicacion WrlfTool, seleccione:
Archivo > Guardar como

Guarde €l archivo de licencias redundantes (Iservrlf) en una ubicacién facilmente accesible.
Debera copiar € archivo en los pasos siguientes.

Para configurar los servidores de licencia redundantes

Copie €l archivo de licencias redundantes (Iservrlf) en la subcarpeta winnt del directorio de
instalacién del administrador de licencias de Windows. Si ha aceptado la ubicacion predefinida,
compruebe la carpeta C:\Archivos de programa\Common Files\SafeNet Sentinel\Sentinel RMS
License Manager\. En otros sistemas operativos, copie € archivo directamente en el directorio
de instalacion del administrador de licencias. Debe haber al menos tres servidores de licencia
redundantes.

Inicie € administrador de licencias en cada servidor de licencia redundante.

Para configurar ordenadores de usuario final

Cuando € usuario final instala e producto, €l usuario especifica todos |os servidores redundantes,
con los nombres de servidor o las direcciones | P separadas por dos puntos (por gjemplo,
servidor1:servidor2:servidor3). A continuacion, el programa de instalacion afiade lainformacion
de configuracion necesaria a ordenador del usuario final. Si € producto ya esta instalado

en los ordenadores locales, puede realizar manua mente |os siguientes pasos para afiadir la
informacién de configuracion necesaria. También puede distribuir una desinstalacion seguida de
unainstalacién nueva que defina todos los servidores. Consulte Distribucion de unainstalacion en
ordenadores con Windows €l p. 9 para obtener informacién sobre como distribuir instalaciones.

Mediante un editor de texto, abra spssprod.inf, que se encuentra en € directorio de instalacion
del producto en e ordenador local.

Comente la linea para DAEMONHOST. Por g emplo:

#DAEMONHOST=servidorl
Guarde spssprod.inf.

Cree una variable de entorno LsHOST. Defina esta variable paraincluir todos los servidores
redundantes, con los nombres de servidor o las direcciones | P separadas por dos puntos (por
gjemplo, servidor1:servidor2:servidor3). En Mac y Linux, puede almacenar esta variable de
entorno en el proceso statsenv.sh. Si desea obtener més informacion, consulte el tema Definicion
de variables de entorno en los ordenadores de los usuarios finales el p. 23.

Configuracion de licencias portatiles

Las licencias portétiles permiten alos usuarios finales adquirir licencias del administrador de
licencias, de estaforma, podra utilizar lalicencia cuando no esté conectado alared. En Windows,
las licencias portatiles no se activan por defecto. Sin embargo, si se activan por defecto en otros
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sistemas operativos. Las instrucciones para adquirir lalicencia portatil aparecen dentro de las
instrucciones de instalacion del usuario final.

Puede restringir el porcentaje de licencias que se activan como licencias portétiles en el
servidor del administrador de licencias. Es una buenaidea restringir las licencias portétiles para
evitar que las licencias (elementos) se utilicen en las licencias portétiles. Cuando se haya utilizado
el porcentaje especificado de licencias, no habra ninguna mas disponible hasta que las licencias
portétiles caduquen o se devuelvan. También puede configurar la duracion méxima que puede
tener unalicencia paraun usuario final. La duracion maxima por defecto es de a siete dias.

Para definir el porcentaje de licencias portatiles disponibles

Cree unavariable de entorno LsErRVOPTS en € servidor del administrador de licencias. Esta
variable se crea durante lainstalacién del administrador de licencias en Windows, de modo que
solo debera cumplimentar esto para los otros sistemas operativos.

Edite el valor de la variable de entorno LSERVOPTS para incluir -com <porcentaje>, donde
<porcentaje> es un valor numérico entre 0y 100 que indica el porcentaje de licencias disponibles
para su transporte. Si se especifica 0, se desactivarén las licencias portétiles. Este modificador

se incluye por defecto en Windows y esta establecido como 0.

Reinicie & ordenador en el que se esta gjecutando & administrador de licencias.

Para definir la duracion maxima en licencias portatiles

El periodo de tiempo méximo en el que un usuario puede adquirir una licencia portétil se
especificamediante €l ajuste commuterMaxLife del archivo spssprod.inf en € equipo local. Este
archivo se encuentra en el directorio de instalacion del producto en el ordenador local. Abra
spssprod.inf y busque commuterMaxLife. Establezca el valor de esta opcién en el nimero
maximo de dias durante los cuales un usuario final puede adquirir unalicencia portatil. Este
ndmero debe estar entre el 1y & 30. También podra establecer este valor cuando distribuyala
instalacion. Si desea obtener mas informacion, consulte el tema Distribucién de unainstalacion en
ordenadores con Windows el p. 9.

Nota: Esta funcionalidad funciona segun la fecha, no la hora. Por ejemplo, si establece la opcion
CommuterMaxLife como undiay adquiere unalicenciaalas9 am., estalicenciano se devuelve
hasta la medianoche del dia siguiente. Asi que, aunque CommuterMaxLife Se ha establecido
como un dia, lalicencia de hecho es vdida durante 39 horas.

Para obtener una lista de las licencias adquiridas de la linea de comandos

Puede consultar cudles son los usuarios que han adquirido licencias.

» A través del simbolo del sistema, despléacese hasta el directorio en el que el administrador de

>

licencias de o las herramientas del administrador de licencias estan instaladas.

Escriba lsmon <servidor> (Windows) o ./lsmon <servidor> (otros sistemas operativos), donde
<servidor> es el nombre o ladireccién IP del servidor en que se esta ejecutando el administrador
delicencias. Puede omitir el nombre del servidor delicencias si deseaver Unicamente las licencias
gue se han adquirido en € servidor localhost.
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>

>

Para obtener una lista de las licencias adquiridas de la aplicacion WimAdmin
También puede visualizar las licencias prestadas en la aplicacion WImAdmin:

En el pand izquierdo de la aplicacion WImAdmin, pulse en €l signo + situado junto al servidor del
administrador de licencias.

Pulse en € signo + situado junto a Clientes. Se enumeraran los clientes que utilizan lalicencia de
red. Si no se enumera ningun cliente, ninglin usuario esta utilizando lalicencia de red.

Seleccione un cliente en particular paraver si € cliente tiene unalicenciaadquirida. Revise € area
de informacién detallada del panel de la derecha tras la seleccion.

Configuracion de las reservas de licencia

Puede crear un archivo de reserva, que especifica cuantas licencias se reservan para usuarios o
grupos especificos de usuarios. Los usuarios se identifican por ID de red 0 nombres de ordenador
(no direcciones IP). Por gjemplo, puede configurar un archivo de reserva que reserve lalicencia
para un grupo de usuarios avanzados. Laslicencias siempre estaran disponibles para esos usuarios.
También puede utilizar las reservas para evitar que determinados usuarios accedan alalicencia.

Para crear un nuevo archivo de reserva

En los menus de aplicacion WImAdmin, seleccione:
Edicion > Archivo de reserva

Esta accion abre la aplicacion Wisgrmgr.

En los menus de aplicacion Wlsgrmgr, seleccione:
Archivo > Nueva

Para aiiadir licencias y usuarios al archivo de reserva

En los menus de aplicacién Wisgrmgr, seleccione:
Caracteristica > Afadir

Pulse en Siguiente en la primera pantalla del asistente.

Especifique € codigo de caracteristica asociado a la licencia que desea reservar. Consulte
Presentacion de informacion detallada sobre lalicencia el p. 16 para obtener informacién sobre
como obtener los cddigos de caracteristica asociados a las licencias. Definatambién unaversion
especifica, que se escribe tal y como aparece en la aplicacién WImAdmin (por ejemplo, 160).
Laversion no es opcional. Ignore los controles de capacidad, ya que las licencias de capacidad
no son compatibles.

Pulse en Siguiente.

Especifique un nombre para un grupo de usuarios. El nombre es arbitrario, pero debe hacerse
descriptivo (por giemplo, Ventas).

Especifique el nimero de licencias que se reservan para €l grupo. Los miembros del grupo pueden
seguir accediendo atodas las licencias, pero el nimero de licencias especificadas ya no estara
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disponible paralos usuarios que no estén incluidos en el grupo. Esdecir, si cuentacon 10 licencias
y reserva cinco, los miembros del grupo tendran 10 licencias disponibles para ellos mientras que
otros usuarios solo tendran cinco.

En la ventana Miembros, pulse en Afiadir para especificar un usuario o nombre de ordenador
asociado a grupo (no utilice direcciones IP). Si el usuario 0 equipo estaincluido en e grupo, ese
usuario o equipo puede utilizar lalicenciareservada. Si el usuario o equipo esta excluido del
grupo, ese usuario o equipo no puede acceder alalicencia. Especifique todos los usuarios o
equipos necesarios. Recuerde que los grupos deben excluirse entre si. Asi, diferentes grupos para
la misma licencia no puede contener equipos 0 usuarios comunes.

Pulse en Finalizar cuando todos |os usuarios se hayan afiadido al grupo.

» Afiada otros grupos o licencias si 10 necesita. También puede modificar o eliminar licenciasy

>

grupos pulsando con el botén derecho en uno de ellos y seleccionando Propiedades.

Para guardar el archivo de reserva

Cuando haya terminado de definir el archivo de reserva, en los menUs, seleccione:
Archivo > Guardar como

Guarde €l archivo en una ubicacién facilmente accesible. Debera copiar € archivo en el paso
siguiente.

Para activar el servidor de licencias y que busque autométicamente €l archivo Isreserv al inicio,
copie e archivo ala subcarpetawinnt del directorio de instalacion del administrador de licencias
de Windows. Si ha aceptado la ubicacion predefinida, compruebe la carpeta C:\Archivos de
programa\Common Files\SafeNet Sentinel\Sentinel RMS License Manager\. En otros sistemas
operativos, copie el archivo directamente en el directorio de instalacion del administrador de
licencias.

Si desea que se apliquen las mismas reservas para todos |os servidores redundantes, copie el
archivo de reserva lsreserv) en cada servidor.

Reinicie cada administrador de licencias cuando haya terminado.

Inicio y parada del administrador de licencias

vV v . v'vy

El método parainiciar el administrador de licencias dependera del sistema operativo.

Windows

En los ordenadores con Windows, € administrador de licencias es un Servicio del sistema. El
servicio seiniciade formaautomatica por defecto. No obstante, si necesitainiciarlo manualmente:

En el Panel de control de Windows, pulse dos veces en Herramientas administrativas.
Pulse dos veces en Servicios.
Localice Sentinel RMS License Manager en lalista Servicios.

Pulse con € boton derecho del raton en el servicio y €lijainiciar 0 Detener.



22

Guia del administrador de Licencia de red

Otros sistemas operativos

En otros sistemas operativos, € administrador de licencias es un servicio demonio. Siga estos
pasos parainiciarlo manualmente. También puede configurar el administrador de licencias para
gue se inicie autométicamente (instrucciones a continuacion).

» A travésde simbolo del sistema, desplécese hasta el directorio en € que instal6 el administrador

de licencias.
Inicio. Como raiz, escriba ./Iserv & en el simbolo del sistemay pulse Intro.

Parada. Como raiz, escriba ./Isrvdown <nombrehost> en el simbolo del sistema, donde
<nombrehost> es el nombre de red del ordenador en € que se esta gjecutando el administrador
de licencias. Pulse Entrar.

Configuracion del administrador de licencias para que se inicie de manera automatica

vV v v v Vv v

>

Windows

En el Panel de control de Windows, pulse dos veces en Herramientas administrativas.
Pulse dos veces en Servicios.

Localice Sentinel RMS License Manager en lalista Servicios.

Pulse con € bot6n derecho del rat6n en el servicio y elija Propiedades.

Seleccione el tipo de inicio Automatico.

Pulse en Aceptar.

Otros sistemas operativos

Afiada ./Iserv & a uno de los archivos de inicio del sistema operativo.

Desinstalacion del administrador de licencias

Windows

En & menu Inicio de Windows, dlija
Configuracion > Panel de control

Pulse dos veces en Agregar o quitar programas.
Seleccione Sentinel RMS License Manager Y, a continuacion, pulse en Quitar.

Cuando €l sistemale pregunte si desea desinstalar el administrador de licencias, pulse en Si.

Otros sistemas operativos

Utilizando el simbolo del sistema, vayaal directorio en el queinstal6 el administrador delicencias.
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» Como raiz, detenga el administrador de licencias escribiendo ./Isrvdown <nombrehost> en €l
simbolo del sistema, donde <nombrehost> es el nombre de red del ordenador en el que se esta
gjecutando el administrador de licencias. Pulse Entrar.

» Elimine el directorio en el que esté instalado e administrador de licencias.

Solucion de problemas en ordenadores locales

Si los ordenadores locales de |os usuarios finales presentan problemas para encontrar €
administrador de licencias:

» Ejecute 1swhere paracomprobar si el ordenador local puede encontrar e ordenador de red en
el que se gjecuta € administrador de licencias. Si desea obtener més informacion, consulte el
tema Ejecucion de Iswhere el p. 23.

» Aseglrese de que el administrador de licencias se esté € ecutando en el ordenador de red.

» Compruebe el archivo spssprod.inf adecuado. Este archivo se encuentra en el directorio de
instalacion del producto en el ordenador local. Abra spssprod.inf y aseglrese de que DAEMONHOST
esta establecido con el nombre o direccién IP correctos del ordenador en €l que se esta gjecutando
el administrador de licencias. Si esta utilizando servidores redundantes, deberia aparecer en
blanco.

» S estautilizando servidores redundantes, asegurese de la variable de entorno LsHOST los define a
todos. Cada nombre esta separado por el caracter dos puntos (). Por ejemplo, si los ordenadores
del administrador de licencias son SERVIDOR1, SERVIDOR2 y SERVIDOR3, L.SHOST estara
establecido como SERVIDOR1:SERVIDOR2:SERVIDOR3. En Mac y Linux, puede almacenar
esta variable de entorno en €l proceso statsenv.sh. Si desea obtener més informacion, consulte el
tema Definicién de variables de entorno en los ordenadores de los usuarios finales e p. 23.

Ejecucion de Iswhere

Iswhere se puede gjecutar desde el ordenador local de un usuario final para comprobar qué
ordenador esta gjecutando el administrador de licencias.

» Mediante un simbolo del sistema, cambie el directorio actual por uno de los siguientes:
m  Windows. <directorio de instalacion>
m  Mac 0S. <directorio de instalacién>/< producto> .app/Contents/bin
m Linux. <directorio de instalacién>/bin

» Escribalswhere (Windows) o ./Iswhere (Linux y Mac).

Definicion de variables de entorno en los ordenadores de los usuarios finales

Las siguientes instrucciones sirven para definir variables de entorno en los ordenadores de los
usuarios finales.
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vV vV v v v Vv

>

Definicion de una variable de entorno en Windows 2000/Windows XP/Windows 2003
En el Panel de control de Windows, pulse dos veces en Sistema.

Pulse en la pestafia Opciones avanzadas.

Pulse en Variables de entorno.

En € érea Variables del sistema de |a pestafia, pulse en Nueva.

En & cuadro de texto Nombre de variable, escriba LSHOST.

En el cuadro de texto Valor de variable, escriba e nombre o ladireccién IP del ordenador en €l
que se esta ejecutando el administrador de licencias, por gjemplo, miservidor 0 204.171.64.2.

Pulse en Aceptar.

Definicion de una variable de entorno en Linux y Mac 0S

Las variables de entorno de IBM® SPSS® Statistics se almacenan en el archivo de proceso
statsenv.sh. Otros archivos de proceso, incluido € que g ecutala aplicacion, llaman a este archivo.
Puede encontrar statsenv.sh en una de las siguientes ubicaciones:

m  Mac 0S. <directorio de instalacién>/< producto> .app/Contents/MacOS
m Linux. <directorio de instalacién>/bin

Abra el archivo de proceso en un editor de texto.

Si lavariable de entorno no esta ya definida en el archivo, aflada unalinea como la siguiente:

export <nombre de variable>='<valor de variable>'

donde <nombre de variable> esel nombredelavariabley <valor de variable> esel
valor de lavariable. Por ejemplo:

export LSHOST='miservidorl:miservidor2'

Guardey cierre el archivo de proceso.

Servicio y asistencia

Para ponerse en contacto con € servicio de asistencia técnica de SPSS Inc., visite
http: //support.spss.comy envie un caso. Debera registrarse en el servicio de asistenciatécnicade
SPSS Inc. s no lo ha hecho anteriormente.

SPSS Inc. ofrece periddicamente seminarios de formacién publicos sobre los productos de SPSS
Inc.. También se pueden concertar cursos de formacion adomicilio. Si deseainformacion sobre
los seminarios de formacion, los programas y las publicaciones, |lame al teléfono (800) 543-9263
0 visite nuestro sitio Web http: //mww.spss.com.

Si los soportes magnéticos que recibe son defectuosos, puede solicitar otros soportesa Servicio a
cliente llamando al (800) 521-1337 entre las 8:30 am. y las 5:00 p.m. hora central de EE.UU. o
enviando un correo electronico a spsscs@us.ibm.com.


http://support.spss.com
http://www.spss.com
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