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Prefazione

IBM® SPSS® Statistics € un sistema completo per I'analisi dei dati. 1| modulo aggiuntivo
opzional e Bootstrapping include |e tecniche di analisi aggiuntive descritte nel presente manuale. 11
modul o aggiuntivo Bootstrapping deve essere usato con il modulo Core SPSS Statisticsin cui €
completamente integrato.

Informazioni su SPSS Inc., una societa del gruppo IBM

SPSS Inc., unasocieta del gruppo IBM, éfornitore leader mondiale nel settore del software e delle
soluzioni per I'andlisi predittiva. L’ offerta completa dei prodotti dell’ azienda (raccolta di dati,
statistica, modellazione e distribuzione) consente di acquisire i comportamenti e le opinioni
delle persone, prevederei risultati delle future interazioni coni clienti ed elaborare questi dati
integrando le analitiche nelle procedure aziendali. Le soluzioni SPSS Inc. consentono la gestione
di attivitainterconnesse all’interno dell’ intera organizzazione, con particolare attenzione ala
convergenzadi analitiche, architettura I T e procedure aziendali. Clienti commerciali, istituzionali
e accademici di tutto il mondo s affidano ala tecnologia SPSS Inc. ottenendo un vantaggio
competitivo in termini di attrazione, mantenimento e ampliamento della base clienti, riducendo

al contempo frodi e rischi. SPSSInc. € stata acquisita da|BM nell’ ottobre 2009. Per ulteriori
informazioni, visitare il sito http://Awww.spss.com.

Supporto tecnico

Ai clienti che richiedono la manutenzione, viene messo a disposizione un servizio di

supporto tecnico. | clienti possono contattare il supporto tecnico per richiedere assistenza

per I’ utilizzo dei prodotti SPSS Inc. o per I'installazione di uno degli ambienti hardware
supportati. Per il supporto tecnico, visitare il sito Web di SPSS Inc. al’indirizzo
http://support.spss.com o contattare lafiliale del proprio paese indicata nel sito Web al’indirizzo
http: //support.spss.com/default.asp?refpage= contactus.asp. Ricordare che durante la richiesta
di assistenza sara necessario fornirei dati di identificazione personali, i dati relativi alla propria
societa e il numero del contratto di manutenzione.

Servizio clienti

Per informazioni sulla spedizione o sul proprio account, contattare lafiliale nel proprio paese,
indicata nel sito Web all’indirizzo http://www.spss.com/worldwide. Tenere presente che sara
necessario fornire il numero di serie.
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Corsi di formazione

SPSS Inc. organizza corsi di formazione pubblici e onsite che includono esercitazioni
pratiche. Tali corsi si terranno periodicamente nelle principali citta. Per ulteriori informazioni
sui corsi, contattare la filiale nel proprio paese, indicata nel sito Web all’indirizzo

http: //mww.spss.com/wor | dwide.

Pubblicazioni aggiuntive

| documenti SPSS Statistics: Guide to Data Analysis, SPSS Statistics: Satistical Procedures
Companion e SPSS Satistics: Advanced Statistical Procedures Companion, scritti da Marija
Norusis e pubblicati da Prentice Hall sono disponibili come materiale supplementare consigliato.
Queste pubblicazioni descrivono le procedure statistiche nel moduli SPSS Statistics Base,
Advanced Statistics e Regression. Utili siacome guidainiziale all’analisi dei dati che per
applicazioni avanzate, questi manuali consentono di ottimizzare I’ utilizzo delle funzionalita
presenti nell’ offerta IBM® SPSS® Statistics. Per ulteriori informazioni, inclusi contenuti delle
pubblicazioni e capitoli di esempio, visitareil sito Web dell’ autrice: http://mww.norusis.com
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Introduzione a Bootstrapping

Quando si raccolgono dati, quello che interessa sono spesso | e proprieta della popolazione da cui €
stato tratto il campione. Si creano delle inferenze su questi parametri relativi alla popolazione
mediante stime calcolate in base @ campione. Per esempio, sel’insieme di dati Employee data.sav
fornito con il prodotto € un campione casuale di una popolazione piu estesa di dipendenti, la
media del campione di 34.419,57 $ per Sipendio corrente & una stima dello stipendio corrente
medio della popolazione di dipendenti. Inoltre, questa stima ha un errore standard di 784,311 $
per un campione di dimensione 474, pertanto un intervallo di confidenza del 95% per lo stipendio
corrente medio nella popolazione di dipendenti € compreso tra 32.878,40 $ € 35.960,73 $. Ma
guanto sono affidabili questi stimatori? Per determinate popolazioni “conosciute” e parametri
affidabili, disponiamo di sufficienti informazioni sulle proprieta delle stime dei campioni e
possiamo considerare affidabili i risultati. Bootstrapping cerca di scoprire ulteriori informazioni
sulle proprieta degli stimatori per le popolazioni “sconosciute” ei parametri non affidabili.

Figura 1-1
Come creare inferenze parametriche sulla media della popolazione

Statistica Errore std.

Stipendio attuale (0007  Media 3441957 784311
Intervalla di confidenza Litmite inferiare I2.878,40
perla media al 95% Lifriite superiare 35.960,73
Mediana 2887500

Funzionamento di Bootstrapping

Nella suaversione pitl semplice, per un insieme di dati con unadimensione del campione pari aN,
vengono estratti B campioni di “bootstrap” di dimensione N con sostituzione dall’ insieme di dati
originale e viene elaborato |o stimatore per ognuno di questi campioni di bootstrap B. Queste stime
di bootstrap B sono un campione di dimensione B da cui € possibile creare delle inferenze sullo
stimatore. Per esempio, se si prendono 1.000 campioni di bootstrap dall’insieme di dati Employee
data.sav, I’ errore standard stimato di bootstrap di 776,91 $ per la media del campione relativa

a Sipendio corrente & un’ aternativa ala stima di 784,311 $.

Inoltre, il bootstrap fornisce un errore standard e un intervallo di confidenza per lamediana, per la
guale non sono disponibili stime parametriche.

© Copyright SPSS Inc. 1989, 2010 1
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Figura 1-2
Come creare inferenze di bootstrap sulla media del campione

Boatstrapd

Intervallo di confidenza 95%

Statistica Errare std. Distarsione Errare std. Inferiare Supetiore
Stipendio attuale x000;  Media 34.419,57 784,311 14,66 776,91 32.990,3% 36.026,06
Intervallo di confidenza Limnite inferiore 32.878,40

perlamedia al 85% Limite superiore 35.960,73

Mediana 28.875,00 13,22 536,63 | 2778000 | 29.860,00
a.Unless otherwizse noted, bootstrap results are based on 1000 bootstrap samples

Supporto per Bootstrapping nel prodotto

Bootstrapping € integrato sotto forma di finestra di dialogo secondaria nelle procedure che
supportano il bootstrap. Vedere Procedure che supportano il bootstrap per informazioni sulle
procedure che supportano il bootstrap.

Quando nelle finestre di dialogo e richiesto il bootstrap, un nuovo comando BOOTSTRAP Separato
viene incollato in aggiunta alla normale sintassi generata dalla finestra di dialogo. Il comando
BOOTSTRAP creai campioni di bootstrap in base alle specifiche indicate. A livello interno, il
prodotto tratta questi campioni di bootstrap come distinzioni, anche se non sono esplicitamente
mostrati nell’ Editor dei dati. Cio significache, alivellointerno, ci sono effettivamente B*N casi,
quindi il contatore dei casi nellabarra di stato effettuail conteggio da 1 a B*N quando vengono
elaborati i dati duranteil bootstrap. || Sistemadi gestione dell’ output (OMS, Output Management
System) viene utilizzato per raccoglierei risultati dell’ esecuzione dell’ analisi su ciascuno “split di
bootstrap”. Questi risultati vengono raggruppati, ei risultati di bootstrap raggruppati vengono
visualizzati nel Viewer con il resto del normale output generato dalla procedura. In determinati
casi, € possibile incontrare un riferimento a “bootstrap split 0”; si tratta dell’insieme di dati
originae.
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Bootstrapping

Il bootstrap € un metodo utilizzato per derivare delle stime affidabili su errori standard e
intervalli di confidenza per stime quali media, mediana, proporzione, rapporto odd, coefficiente
di correlazione o coefficiente di regressione. Puod essere utilizzato anche per creare dei test di
ipotesi. Il bootstrap & particolarmente utile come alternativa alle stime parametriche in caso di
dubbio sulle supposizioni di questi metodi (come nel caso dei modelli di regressione con residui
eteroschedastici adattati a campioni di piccole dimensioni) o quando I'inferenza parametrica &
impossibile o richiede formule molto complicate per il calcolo degli errori standard (come nel
caso del calcolo degli intervalli di confidenza per lamediana, i quartili e altri percentili).

Esempi. Un’azienda di telecomunicazioni perde ogni mese circail 27% dei suoi clienti a causa
della disdetta di un servizio da parte del cliente. Per analizzare correttamente gli sforzi da
compiere al fine di ridurre la disdetta dei servizi, la direzione desidera conoscere se questa
percentuale variain gruppi di clienti predefiniti. Utilizzando il bootstrap € possibile determinare se
un singolo tasso di disdetta descrive adeguatamente i quattro tipi di clienti principali. Per ulteriori
informazioni, vedere I’ argomento Utilizzo del bootstrap per ottenere intervali di confidenza per
proporzioni in il capitolo 3 in IBM SPSS Bootstrapping 19.

Nel corso di unarevisione dei record dei dipendenti, la direzione desidera maggiori dettagli
sulle loro precedenti esperienze lavorative. L’ esperienza lavorativa & asimmetrica verso destra,
caratteristica che rende la mediana preferibile alla media come stima della precedente esperienza
lavorativa “tipica’ trai dipendenti. Non sono pero disponibili intervalli di confidenza parametrici
per lamediana nel prodotto. Per ulteriori informazioni, vedere I’ argomento Utilizzo del bootstrap
per ottenere intervalli di confidenza per mediane in il capitolo 3 in IBM SPSS Bootstrapping 19.

Ladirezione desiderainoltre determinare quali fattori sono associati agli aumenti di stipendio

dei dipendenti adattando un modello lineare ala differenza tra stipendio corrente e iniziale.

Nel bootstrap di un modello lineare é possibile utilizzare speciali metodi di ricampionamento
(bootstrap residuale e casual€e) per ottenere risultati pit accurati. Per ulteriori informazioni, vedere
I"argomento Utilizzo del bootstrap per scegliere predittori migliori in il capitolo 3in IBM SPSS
Bootstrapping 19.

Molte procedure supportano il campionamento di bootstrap e il raggruppamento dei risultati
derivati dall’analisi dei campioni di bootstrap. | controlli per specificare le analisi di bootstrap
sono integrati direttamente sotto forma di una normale finestra di dialogo secondaria nelle
procedure che supportano il bootstrap. Poiché le impostazioni dellafinestra di dialogo del
bootstrap sono costanti in tutte le procedure, se si esegue un’analisi Frequenze con bootstrap
trale varie finestre di dialogo, per impostazione predefinitail bootstrap viene attivato per le
altre procedure che lo supportano.
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Per ottenere un’analisi di bootstrap

Dai menu, scegliere una procedura che supporti il bootstrap e fare clic su Bootstrap.

Figura 2-1
Finestra di dialogo Bootstrap

Bootstrap
[+ Esequi boctstrap

Murmero o campioni: 1000

Q: Imposta seme per Mergenne Twister

Seme: 292004

Intervalli cii confidenza

Lotoct

@ Percertile

()] BCa (Biaz corrected accelerated)

Campionamento
@) semplice
@ stratificato

Shkivd S

[Corﬂinua][ Annulla ][ Aiuto ]

Selezionare Esegui bootstrap.

Se necessario, € possibile controllare le opzioni seguenti:

Numero di campioni. Per il percentile e gli intervalli BCa prodotti, si consigliadi utilizzare almeno
1000 campioni bootstrap. Specificare un intero positivo.

Imposta seme per Mersenne Twister. |mpostando un seme € possibile replicare le analisi. L’ utilizzo
di questo controllo € analogo all'impostazione di Mersenne Twister come generatore attivo
specificando un punto di partenzafisso nellafinestradi dialogo Generatori di numeri casuali, con
un’importante differenza: impostando il seme in questafinestradi dialogo si conservalo stato
corrente del generatore di numeri casuali elo si ripristina unavoltaterminatal’ analisi.

Intervalli di confidenza. Specificare un livello di confidenza superiore a 50 e inferiore a 100. Gli
intervalli di percentile utilizzano semplicementei vaori di bootstrap ordinati corrispondenti ai
percentili dell’intervallo di confidenza desiderato. Per esempio, un intervallo di confidenza dei
percentili del 95% utilizza il 2,5esimo e il 97,5esimo percentile dei valori di bootstrap come
limite inferiore e superiore dell’ intervallo (interpolando i valori di bootstrap, se necessario). Gli
intervalli BCa (Bias corrected and accel erated) sono intervalli corretti che risultano piu accurati,
ma che richiedono pit tempo per il calcolo.
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Campionamento. || metodo Semplice € un ricampionamento del caso con sostituzione dall’insieme
di dati originale. Il metodo Stratificato € un ricampionamento del caso con sostituzione
dall’insieme di dati originale, all’interno degli strati definiti dalla classificazione incrociata delle
variabili di stratificazione. || campionamento di bootstrap stratificato puo rivelarsi utile quando
le unitaall’interno degli strati sono relativamente omogenee mentre quelle trai vari strati sono
molto diverse.

Procedure che supportano il bootstrap

L e procedure seguenti supportano il bootstrap.

Nota:

m il bootstrap non funziona con gli insiemi di dati assegnati mediante assegnazione multipla.
Senell’insieme di dati € presente una variabile Imputation_, lafinestra di dialogo Bootstrap
viene disabilitata.

m || bootstrap utilizzal’ eliminazione listwise per determinare labase di un caso; in altre parole,
i casi con vaori mancanti in unadelle variabili di analisi vengono eliminati dall’ analisi,
pertanto quando il bootstrap € attivo, I’ eliminazione listwise € attiva anche se la procedura di
analisi specifica un altro modo per gestire i valori mancanti.

Modulo Statistics Base

Frequenze

m | atabella Statistiche supporta le stime bootstrap per media, deviazione standard, varianza,
mediana, asimmetria, curtosi e percentili.

m Latabella Frequenze supporta le stime bootstrap per percentuale.

Descrittive

m Latabella Statistiche descrittive supporta le stime bootstrap per media, deviazione standard,
varianza, asimmetria e curtosi.

Esplora

m Latabella Descrittive supporta le stime bootstrap per media, media 5% trim, deviazione
standard, varianza, mediana, asimmetria, curtosi e distanzainterquartilica.

m Latabella Stimatori M supporta le stime bootstrap per Stimatore M di Huber, Stimatore di
Tukey a doppio peso, Stimatore M di Hampel e Onda di Andrew.

m LatabellaPercentili supportale stime bootstrap per percentili.

Tavole di contingenza

m LatabellaMisuredi direzione supporta le stime bootstrap per Lambda, Tau di Goodman e
Kruskal, Coefficiente di incertezza e D di Somers.

m Latabella Misure simmetriche supporta le stime bootstrap per Phi, V di Cramer, Coefficiente
di contingenza, Tau-b di Kendall, Tau-c di Kendall, Gamma, Correlazione di Spearman e
R di Pearson.
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m LatabellaStimadel rischio supporta le stime bootstrap per il rapporto odd.

m Latabella Rapporto odd comune di Mantel-Haenszel supporta le stime bootstrap ei test di
significativita per In(Stima).

Medie

m Latabella Rapporto supportale stime bootstrap per media, mediana, mediana dei gruppi,
deviazione standard, varianza, curtosi, asmmetria, media armonica e media geometrica.

Test T per un campione
m | atabella Statistiche supporta le stime bootstrap per media e deviazione standard.
m Latabella Test supportale stime bootstrap ei test di significativita per la differenza media.

T per campioni indipendenti
m | atabella Statistiche di gruppo supporta le stime bootstrap per media e deviazione standard.
m Latabella Test supportale stime bootstrap ei test di significativita per la differenza media.

T per campioni appaiati

m L atabella Statistiche supporta le stime bootstrap per media e deviazione standard.
m LatabellaCorrelazioni supporta le stime bootstrap per le correlazioni.

m |Latabella Test supportale stime bootstrap per la media

ANOVA univariata
m | atabella Statistiche descrittive supporta le stime bootstrap per media e deviazione standard.
m Latabella Confronti multipli supportale stime bootstrap per la differenza media.

m LatabellaTest di contrasto supportale stime bootstrap ei test di significativita per il valore di
contrasto.

GLM univariato
m Latabella Statistiche descrittive supporta le stime bootstrap per media e deviazione standard.

m Latabella Stime di parametri supporta le stime bootstrap e i test di significativita per
coefficiente, B.

m LatabellaRisultati del contrasto supporta le stime bootstrap ei test di significativita per la
differenza.

m LatabellaMedie marginali stimate: Stime supporta le stime bootstrap per la media.

m LatabellaMedie marginali stimate: Confronti pairwise supporta le stime bootstrap per
la differenza media.

m LatabellaTest post hoc: Confronti multipli supportale stime bootstrap per ladifferenza media.

Correlazioni bivariate
m L atabella Statistiche descrittive supporta le stime bootstrap per media e deviazione standard.
m LatabellaCorrelazioni supporta le stime bootstrap per le correlazioni.
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Nota: se oltre ale correlazioni di Pearson sono richieste le correlazioni non parametriche (tau-b di
Kendall o Spearman), lafinestradi dialogo incollai comandi CORRELATIONS € NONPAR CORR
con un comando BOOTSTRAP Separato per ciascuno. Gli stessi campioni bootstrap verranno
utilizzati per calcolare tutte le correlazioni.

Correlazioni parziali
m L atabella Statistiche descrittive supporta le stime bootstrap per media e deviazione standard.
m LatabellaCorrelazioni supporta le stime bootstrap per le correlazioni.

Regressione lineare

Latabella Statistiche descrittive supporta le stime bootstrap per media e deviazione standard.
Latabella Correlazioni supporta le stime bootstrap per le correlazioni.

Latabella Riepilogo del modello supporta le stime bootstrap per Durbin-Watson.

Latabella Coefficienti supportale stime bootstrap ei test di significativita per il coefficiente B.
Latabella Coefficienti di correlazione supporta le stime bootstrap per le correlazioni.

Latabella Statistiche dei residui supporta le stime bootstrap per media e deviazione standard.

Regressione ordinale

m Latabella Stime di parametri supporta le stime bootstrap e i test di significativita per
coefficiente, B.

Analisi discriminante

m Latabella Coefficienti dellafunzione discriminante canonica standardizzata supporta le stime
bootstrap per i coefficienti standardizzati.

m Latabella Coefficienti dellafunzione discriminante canonica supporta le stime bootstrap per
i coefficienti non standardizzati.

m Latabella Coefficienti della funzione discriminante supporta le stime bootstrap per i
coefficienti.

Modulo Advanced Statistics

GLM - Multivariata

m Latabella Stime di parametri supporta le stime bootstrap ei test di significativita per
coefficiente, B.

Modelli misti lineari

m Latabella Stime degli effetti fissi supporta le stime bootstrap e i test di significativita per
la stima.

m Latabella Stime dei parametri di covarianza supporta le stime bootstrap e i test di
significativita per la stima.
Generalized Linear Models

m Latabella Stime di parametri supporta le stime bootstrap e i test di significativita per
coefficiente, B.
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Regressione di Cox

m LatabellaVariabili nellatabella Equazione supportale stime bootstrap ei test di significativita
per coefficiente, B.

Modulo Regression

Regressione logistica binaria

m LatabellaVariabili nellatabella Equazione supportale stime bootstrap ei test di significativita
per coefficiente, B.

Regressione logistica multinomiale

m Latabella Stime di parametri supporta le stime bootstrap e i test di significativita per
coefficiente, B.

Opzioni aggiuntive del comando BOOTSTRAP

Il linguaggio della sintassi dei comandi consente inoltre di:
m  Eseguireil campionamento bootstrap residuale e casuale (sottocomando SAMPLING)

Vedere Command Syntax Reference per informazioni dettagliate sulla sintassi.



Parte I
Esempi
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Bootstrapping

Il bootstrap € un metodo utilizzato per derivare delle stime affidabili su errori standard e
intervalli di confidenza per stime quali media, mediana, proporzione, rapporto odd, coefficiente
di correlazione o coefficiente di regressione. Puod essere utilizzato anche per creare dei test di
ipotesi. Il bootstrap & particolarmente utile come alternativa alle stime parametriche in caso di
dubbio sulle supposizioni di questi metodi (come nel caso dei modelli di regressione con residui
eteroschedastici adattati a campioni di piccole dimensioni) o quando I'inferenza parametrica &
impossibile o richiede formule molto complicate per il calcolo degli errori standard (come nel
caso del calcolo degli intervalli di confidenza per lamediana, i quartili e altri percentili).

Utilizzo del bootstrap per ottenere intervalli di confidenza per
proporzioni

Un'azienda di telecomunicazioni perde ogni mese circail 27% dei suoi clienti a causa della
disdetta di un servizio da parte del cliente. Per analizzare correttamente gli sforzi da compiere
al fine di ridurre la disdetta dei servizi, la direzione desidera conoscere se questa percentuale
variain gruppi di clienti predefiniti.

Tali informazioni vengono raccolte nel file telco.sav. Per ulteriori informazioni, vedere
I"argomento File di esempioin |’ appendice A apag. 31. Utilizzare il bootstrap per determinare se
un singolo tasso di disdetta descrive adeguatamente i quattro tipi di clienti principali.

Nota: questo esempio utilizza la procedura Frequenze e richiede il modulo Statistics Base.

Preparazione dei dati

Per prima cosa & necessario suddividereil file per Categoria del cliente.

» Per suddividereil file, dai menu dell’ Editor dei dati scegliere:

Dati > Dividi...

© Copyright SPSS Inc. 1989, 2010 10
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Figura 3-1
Finestra di dialogo Dividi
FH Dividi
é Inottro chiamate [ino... E Analizza tutti i casi, nan creare gruppi
&) Conversazionea 3 .. @ Confronta gruppi
&) Fatturazione elettro... Distingui i risultati per gruppo

f Legaritmo lunga dist..
Qf Legaritmo numere v...
& Logaritmo noleggio ... @ Categoria del cliente [cateq]
f Logaritmo scheda t...

f Logaritmo wireless ...
f Logaritmo reddite ... @ Ordina il file in base alle variabili di raggruppamento

Gruppi basati su:

& Disdettato entro Muti.. |+ Il fle & gia ordinato

Stato corrente: Distingui i rizultati per.categ

(0K ][ moote | (Remposta |[ annute | awio ]

» Selezionare Confronta gruppi.
» Selezionare Categoria del cliente come variabile su cui basare i gruppi.

» Fareclic su OK.

Esecuzione dell’analisi

» Per ottenere gli intervalli di confidenza di bootstrap per le proporzioni, dai menu scegliere:
Analizza > Statistiche descrittive > Frequenze...

Figura 3-2
Finestra di dialogo principale Frequenze

E Frequenze

Variabili
& Indicatore geografic... |« & Disdettato entro fultimo...
f Mesi dallattivazione. .
& Etain anni [et]
&b Stato civile [statciv]
f Anni di residenza al...
f Reddito famigliare in...

f Titelo di studie [istruz]
d Anni prezso lattual..

-

[¥ Visualizza tabelle di frequenza

0ok [ tmoote |[Beimposta || amuta || auo ]

» Selezionare Disdettato entro I" ultimo mese [churn] come variabile nell’ analisi.

» Fare clic su Statistiche.
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Figura 3-3
Finestra di dialogo Statistiche
E Frequenze: Statistiche H
W aleri percentil r Tendenza centrale
[T Quartii Media
[] Punti di divizione per: 10 gruppi uguali [C] Mediana
[] Percentii: [ Moda
Aggiungi [ESomma
Cambia
Rimuovi
D Ivalori sono punti centrali di gruppi
rDigpersione rDigtribuzione
[ Deviazione =tand. [ Minimo [ Asimmetria
[ warianza [] Massimo [ curtosi
[ Intervallo [ Errore standard della media

» Selezionare Media nel gruppo Tendenza centrale.
» Fare clic su Continua.

» Fareclic su Bootstrap nellafinestradi dialogo Freguenze.
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Figura 3-4
Finestra di dialogo Bootstrap

ﬁ Bootstrap
m Ezegui bootstrap

Mumero o campioni; 1000

@ Imposta seme per Mersenne Twister

Seme: 9191972

Intervalli oi confidenza

Lt

@® Percertile

© BCa (Biaz corrected acceleratad)

Campionamento
® Semplice
@ strstificato

AN AN

[Corrtinua][ Annulla ][ Aijuta ]

Selezionare Esegui bootstrap.

Per replicare esattamente i risultati di questo esempio, selezionare Imposta seme per Mersenne
Twister e digitare 9191972 come seme.

Fare clic su Continua.

Fare clic su OK nellafinestra di dialogo Freguenze.

Tali selezioni generano la sintassi seguente:;

SORT CASES BY custcat.

SPLIT FILE LAYERED BY custcat.

PRESERVE.

SET RNG=MT MTINDEX=9191972.

SHOW RNG.

BOOTSTRAP
/SAMPLING METHOD=SIMPLE
/VARIABLES INPUT=churn
/CRITERIA CILEVEL=95 CITYPE=PERCENTILE NSAMPLES=1000
/MISSING USERMISSING=EXCLUDE.

FREQUENCIES VARIABLES=churn
/STATISTICS=MEAN
/ORDER=ANALYSIS.

RESTORE.

m | comandi SORT CASES esSPLIT FILE suddividonoil filein base alavariabile custcat.
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| comandi PRESERVE € RESTORE Memorizzano |o stato corrente del generatore di numeri
casuali e ripristinano tale stato del sistema al termine del bootstrap.

Il comando seT impostail generatore di numeri casuali sul Mersenne Twister e I’indice
su 9191972, consentendo la replica esatta dei risultati del bootstrap. 11 comando suow
visualizzal’indice nell’ output per riferimento.

Il comando BooTSTRAP richiede 1,000 campioni di bootstrap con un semplice
ricampionamento.

La variabile churn viene utilizzata per determinare labase di casi per il ricampionamento. |
record con vaori mancanti in base a questa variabile vengono eliminati dall’ analisi.

La procedura FREQUENCIES SUCCESSiva a BOOTSTRAP Viene eseguita su ognuno dei
campioni di bootstrap.

Il sottocomando sTATISTICS generalamediaper lavariabile churnin base ai dati originali.
Inoltre, vengono prodotte statistiche raggruppate per lamediae le percentuali nellatabelladi

frequenza.

Specifiche di bootstrap

Figura 3-5
Specifiche di bootstrap

Metoda di :
campionarmento Semplice

Mumero di campioni 1000

Livello dellintervallo di
canfidenza 85.0%

IIIJ%DT'I[?L:’]nztaENa”D i Percentile

Latabella Specifiche di bootstrap contiene le impostazioni utilizzate durante il ricampionamento e

costituisce un utile riferimento per verificare sel’analisi desiderata € stata eseguita.
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Statistiche

Figura 3-6
Tabella Statistiche con intervallo di confidenza di bootstrap per la proporzione

Disdettato entro l'ultimo mese

Bootstrapd

Intervallo di confidenza 95%

Deviazione

standard
Categoria del cliente Statistic Distarsione Errare Inferiore Superiore
Servizio base il Walidi 26 1] n 266 266
Mancanti i] ] 1] ] ]
Media 31 .o 03 26 37
E-senice M walidi M7 i} ] M7 M7
Mancanti i] ] ] ] i]
Media 27 oo a3 M 34
Servizio plus ¥ Yalidi 281 i} ] 231 281
Mancanti ] 1] n i} a
Media A6 o a2 A2 20
Servizio completo B Walidi 336 1] i} 236 236
Mancanti i] ] 1] ] ]
Media 37 .o 03 31 44

a.Unless otherwise noted, bootstrap results are hased on 1000 bootstrap samples

La tabella Statistiche mostra, per ogni livello di Categoria del cliente, il valore medio di
Disdettato entro I’ ultimo mese. Poiché Disdettato entro |’ ultimo mese accetta solo i valori 0 e 1,
dove 1 indica un cliente che ha dato disdetta, la media & uguale alla proporzione dei clienti che
hanno dato disdetta. La colonna Statistiche mostrai valori normalmente prodotti da Frequenze con
I'insieme di dati originale. Le colonne Bootstrap vengono prodotte dagli algoritmi di bootstrap.

m Distorsione € ladifferenzatrail valore medio di tali statistiche nel campioni di bootstrap e il
valore nella colonna Statistiche. In questo caso, il valore medio di Disdettato entro I’ ultimo
mese viene calcolato per tutti i 1000 campioni di bootstrap, dopo di che viene calcolatala
medie di tali medie.

m Errorestd. €1'errore standard del valore medio di Disdettato entro I’ ultimo mese per i 1000
campioni di bootstrap.

m || limiteinferiore dell’intervallo di confidenza di bootstrap del 95% é un’interpolazione del
25esimo e del 26esimo valore medio di Disdettato entro I’ ultimo mese, sei 1000 campioni
di bootstrap sono elencati in ordine crescente. |l limite superiore & un’interpolazione del
975esimo e del 976esimo valore medio.

| risultati nellatabellaindicano cheil tasso di disdetta differisce in base a tipi di clienti. In
particolare, I'intervallo di confidenza per i clienti Servizio Plus non si sovrappone ad altri, il che
indica che questi clienti hanno in media meno probabilita di disdetta.

Quando si utilizzano variabili categoriali con due soli valori, questi intervalli di confidenza sono
aternativi rispetto a quelli prodotti dalla procedura Test non parametrici a campione singolo o
dalla procedura Test T per un campione.
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Tabella di frequenza (Analisi delle corrispondenze)

Figura 3-7

Tabella di frequenza con intervallo di confidenza di bootstrap per la proporzione

Bootstrap per Percentuale?
Intervallo di confidenza 95%
Deviazione
Fercentuale | Percentuale standard
Categoaria del cliente Freguenza | Percentuale valida cumulata Distargione Errore Infariare Superiore
gg;\gzio Walidi N\D 183 8.8 8.8 8.8 0 2.8 3.2 74.4
Si 83 31.2 31.2 100.0 0 28 256 36.8
Totale 266 100.0 100.0 0 0 100.0 100.0
E-senice Walidi - Mo 158 728 728 728 1 2.1 fi6.4 78.8
Si 59 7.2 7.2 100.0 -1 3.1 2.2 336
Totale 217 100.0 100.0 0 0 100.0 100.0
glirgizio validi - No 237 84.3 84.3 84.3 0 2.1 30.1 88.3
Si 44 157 157 100.0 0 2.1 1.7 19.9
Totale 281 100.0 100.0 0 0 100.0 100.0
Emgligm Walidi N\D 148 627 627 627 0 3.2 6.4 £9.1
i 88 37.3 37.3 100.0 0 32 304 436
Totale 236 100.0 100.0 0 0 100.0 100.0

a.Unless otherwise noted, bootstrap results are based on 1000 bootstrap samples

Latabelladi frequenzamostragli intervalli di confidenza per le percentuali (proporzione x 100%)
per ogni categoria ed € quindi disponibile per tutte le variabili categoriali. Non sono disponibili
intervalli di confidenza confrontabili in nessun’altra area del prodotto.

Utilizzo del bootstrap per ottenere intervalli di confidenza per mediane

Nel corso di unarevisione dei record dei dipendenti, la direzione desidera maggiori dettagli
sulle loro precedenti esperienze lavorative. L’ esperienza lavorativa & asimmetrica verso destra,
caratteristica che rende la mediana preferibile alla media come stima della precedente esperienza
lavorativa“tipica’ trai dipendenti. Tuttavia, senzail bootstrap, non sono generalmente disponibili

intervalli di confidenza per la mediana nelle procedure statistiche del prodotto.

Tali informazioni vengono raccolte nel file Employee data.sav. Per ulteriori informazioni,
vedere |’ argomento File di esempio in I’ appendice A apag. 31. Utilizzo del bootstrap per ottenere

intervalli di confidenza per la mediana.

Nota: questo esempio utilizzala procedura Esplora e richiede il modulo Statistics Base.

Esecuzione dell’analisi

» Per ottenere gli intervalli di confidenza di bootstrap per la mediana, dai menu scegliere:

Analizza > Statistiche descrittive > Esplora...
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Figura 3-8

Finestra di dialogo principale Esplora

E Esplora

& Codice dellimpiegat... [
% Sess0 [zes:20]

Data di nascita [dat...
{I Annualitd scolastic...
il Categoria lavorativa...
& Stipendio attuale (x...
& stipendio iniziale (...
53’ Mesitrascorsidalfa...
d Cittadino extra-euro... [+

Variabili dipendenti:

E & Mesidi lavoro precede...

Fattori:

Etichetta i casiin base a:

*

Visualizza
’7@ Entrambi (@) Statistiche (@) Grafici

P

Grafici...

mm@mm

» Selezionare Mesi di lavoro precedenti [prevexp] come variabile dipendente.

» Selezionare Statistiche nel gruppo Visualizza.

» Fare clic su Bootstrap.

Bootstrapping
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Figura 3-9
Finestra di dialogo Bootstrap

ﬁ Bootstrap
m Ezegui bootstrap

Mumero o campioni; 1000

@ Imposta seme per Mersenne Twister

Seme: 492004

Intervalli oi confidenza

Lt

@® Percertile

© BCa (Biaz corrected acceleratad)

Campionamento
® Semplice
@ strstificato

Shkide s

[Corrtinua][ Annulla ][ Aijuta ]

Selezionare Esegui bootstrap.

Per replicare esattamente i risultati di questo esempio, selezionare Imposta seme per Mersenne
Twister e digitare 592004 come seme.

Per ottenere intervalli pill accurati (anche se € necessario un tempo di elaborazione piu lungo),
selezionare BCa (Bias corrected accelerated).

Fare clic su Continua.

Nellafinestra di dialogo Esplora, fare clic su OK.

Tali selezioni generano la sintassi seguente:

PRESERVE.

SET RNG=MT MTINDEX=592004.

SHOW RNG.

BOOTSTRAP
/SAMPLING METHOD=SIMPLE
/VARIABLES TARGET=prevexp
/CRITERIA CILEVEL=95 CITYPE=BCA NSAMPLES=1000
/MISSING USERMISSING=EXCLUDE.

EXAMINE VARIABLES=prevexp
/PLOT NONE
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/CINTERVAL 95
/MISSING LISTWISE
/NOTOTAL.
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RESTORE.

m | comandi PRESERVE € RESTORE Mmemorizzano o stato corrente del generatore di numeri
casuali eripristinano tale stato del sistema al termine del bootstrap.

m |l comando sET impostail generatore di numeri casuali sul Mersenne Twister el’indice su
592004, consentendo lareplica esatta dei risultati del bootstrap. 11 comando sHow visualizza
I"indice nell’ output per riferimento.

m |l comando BooTsTRAP richiede 1000 campioni di bootstrap con un semplice
ricampionamento.

m || sottocomando VARIABLES specifica che viene utilizzata la variabile prevexp per
determinare la base di casi per il ricampionamento. | record con valori mancanti in base a
guesta variabile vengono eliminati dall’ analisi.

m || sottocomando CRITERIA, oltre arichiedere il numero di campioni di bootstrap, richiede
gli intervalli di confidenza di bootstrap BCa (Bias corrected and accelerated) anziché gli
intervalli di percentile predefiniti.

m Laprocedura EXAMINE SuUCCessivaaBOOTSTRAP Viene eseguita su ognuno dei campioni di
bootstrap.

Il sottocomando proT disattival’ output dei grafici.
Tutte le altre opzioni sono impostate sui valori predefiniti.

Descrittive
Figura 3-10
Tabella Descrittive con intervalli di confidenza di bootstrap
Bootstrap?
Intervallo di confidenza 95%
Statistica Errore std. | Distarsione | Errore std. Inferiare Superiore
lf'gsglodi Media 95.86 4.804 - 4.86 86.29 105.41
precederti Intervallo di confidenza Limite inferiore 86.42
perla media al 95% . .
Limite superiore 105.30
Media 5% trim 84,64 .02 4.94 Th.25 94.59
Mediana 55.00 -1 3.66 438.00 64.00
Warianza 10838.281 18.783 977.031 8981.729 12808.885
Deviazione std. 104,586 -015 4,689 94772 113617
Minima i}
Massimo 475
Intervallo 475
Distanza interquartilica 191 1 10 101 142
Asimmetria 1.510 112 008 10 1.280 1.751
Curtosi 1.696 224 .040 463 aa1 2774

a.lUnless otherwise noted, boaotstrap results are based on 1000 bootstrap samples

Latabella Descrittive contiene varie statistiche e gli intervalli di confidenza di bootstrap per

tali statistiche. L’intervallo di confidenza di bootstrap per la media (86,39, 105,20) € simile
al’intervallo di confidenza parametrico (86,42, 105,30) eindicacheil dipendente “tipico” hacirca
7-9 anni di esperienza precedente. Tuttavia, Mesi di lavoro precedenti presenta una distribuzione
asimmetrica, che rende la mediana preferibile alla media come indicatore dello stipendio attuale
“tipico”. L'intervallo di confidenza di bootstrap per la mediana (50,00, 60,00) € piu stretto e
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inferiore in valore dell’intervallo di confidenza della media e indica che il dipendente “tipico”
ha circa4-5 anni di esperienza precedente. L’ utilizzo del bootstrap ha reso possibile ottenere un
intervallo di valori che meglio rappresentano |’ esperienza precedente tipica.

Utilizzo del bootstrap per scegliere predittori migliori

Nel corso di unarevisione dei record dei dipendenti, la direzione desidera determinare quali fattori
sono associati agli aumenti di stipendio dei dipendenti adattando un modello lineare alla differenza
trastipendio attuale einiziale. Nel bootstrap di un modello lineare € possibile utilizzare speciali
metodi di ricampionamento (bootstrap residuale e casuae) per ottenere risultati pit accurati.

Tali informazioni vengono raccolte nel file Employee data.sav. Per ulteriori informazioni,
vedere I’argomento File di esempio in I’ appendice A apag. 31.

Nota: questo esempio utilizza la procedura GLM univariato e richiede il modulo Statistics Base.

Preparazione dei dati
Primadi tutto & necessario calcolare la differenzatra Stipendio attuale e Stipendio iniziale.

» Dai menu, scegliere:
Trasforma > Calcola variabile...
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Figura 3-11
Finestra di dialogo Calcola variabile

& Codice dellimpizgato [id] «

L. —
E Calcola variabile
Variabile di destinazione: E=zpressione numerica:
|t|iff | - | stipatt-stipiniz

&h Sesso [sess0]

4% Data di na=scita [datana...
il Annualita scolastiche [i...
il Categoria lavorativa [c...
& stipendio attuale (x000...
& stipendio iniziale (x000...
f Mesitrascorsi dallass..

Qf Mesidi lavoro precede...
il Cittading extra-europe...

033 8]

Gruppo di funzioni:

(condizione di selezione dei casi facottativa)

Tutto

Aritmetiche

CDF & CDF noncentrale
Conversione

Data/Ora corrente
Aritmetica data

El

Funzioni & variabili =peciali;

(Lo J[ noote |[Remposta|[ amnute || awo |

» Digitare diff come variabile di destinazione.
» Digitare salary-salbegin come espressione numerica.

» Fareclic suOK.

Esecuzione dell’analisi

Bootstrapping

Per eseguire GLM univariato con il bootstrap casuale e residuale, occorre innanzitutto creare

residui.

» Dai menu, scegliere:
Analizza > Modello lineare generalizzato > Univariata...
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Figura 3-12
Finestra di dialogo principale GLM univariato

E Univariata

“ariahile dipendente:
& Codice dellimpiegsta [id] [ aiit
.Jfé Data di nascita [datana... Fattori fissi
I{I Cateqaria lavorativa [c... = =
& stipendio sttusle (x000... - @4 Sessa [sessa] %

. L .{IAnnualﬂé scolastic...
g& Stipendio iniziale (x000.. -

B et e oo i
Fattori cazuali
»
Covariate:

g& Meszi trascorsi dall'ass...
b 2 f Mesi di lavaro precede...

Minimi guadrati ponderati:

[ Ok ][ Incolla ][Eeimpos‘ta][ AnnLlla ][ Ajvta ]

» Selezionare diff come variabile dipendente.

» Selezionare Sesso [gender], Categoria lavorativa [jobcat] e Cittadino extra-europeo [ minority]
come fattori fissi.

» Selezionare Mesi di servizio [jobtime] e Mesi di lavoro precedente [ prevexp] come covariate.

» Fare clic su Modello.
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Finestra di dialogo Modello

E Univariata: Modello

rSpecifica modello

©) Fattoriale completo

@ Persenalizzato

Fattori & covariate:

!l sesso
! catlav
Nl cittextr
Ii mesilav
E espeprec

Modelio:

BEIR0
catlav
cittextr

Costruizci termine/i mesilav

Tipo: E3pEPrec

Effetti principali =

Somma dei quadrati:

[ Includi intercetta nel modello

[ Annuta [ awte |

Bootstrapping

Selezionare Personalizzato, quindi selezionare Effetti principali dall’ elenco a discesa Costruisci

termini.

Selezionare da gender a prevexp come termini del modello.

Fare clic su Continua.

Nellafinestradi didlogo GLM univariato fare clic su Salva.
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Figura 3-14

Salva

E Univariata: Salva m
r\alori attesi rResidui
[] Mon standardizzati [&/] Mon standardizzati
. Pezat . Pe=at
[ Errore standard [] standardizzati

[ Studentizzati
rDiagnostici
[F] Dist i Cook [T Per cancellazione

iztanza di Con|

[ alori di influenza

rStatistiche coefficienti

[ Crea statistiche cosfficienti

» Selezionare Non standardizzati nel gruppo Residui.
» Fareclic su Continua.

» Neélafinestradi dialogo GLM univariato fare clic su Bootstrap.
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Figura 3-15
Finestra di dialogo Bootstrap

Bootstrap

Ei Ezegui bootstrap

Intervalli oi confidenza

Campionamento

ShEivd s

Annulla ][ Aijuta ]

Le impostazioni del bootstrap sono costanti in tutte le finestre di dialogo che supportano il
bootstrap. 1l salvataggio di nuove variabili nell’insieme di dati non & supportato finché il bootstrap
e attivo e, pertanto, € necessario verificare che sia disattivato.

» Se necessario, deselezionare Esegui bootstrap.

» Nellafinestradi dialogo GLM univariato fare clic su OK. L’insieme di dati contiene ora una nuova
variabile, RES 1, che contienei residui non standardizzati di questo modello.

» Richiamare lafinestradi dialogo GLM univariato fare clic su Salva.
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» Deselezionare Non standardizzati, quindi fare clic su Continua e su Opzioni nellafinestra di dialogo
GLM univariato.

Figura 3-16
Finestra di dialogo Opzioni
[
ﬁ Univariata: Opzioni
Medie marginali stimate:
Fattori & interazioni fra fattori : Medie marginali per:
(OWERALL)
) )
catlaw had
cittextr
D -
rVisualizza
[ Statistiche descrittive [] Test di omogeneita
[ stima della dimensione degli effetti [] Grafico divariabiita contro densita
[] Potenza osservata [ Grafici dei residui
[&| Stime dei parametri [] Mancanza di adattamento
[] Matrice dei coefficienti di contrasto [] Forma funzienale generalizzata

Livello di significativita: Gli intervali di confidenza sono 95.0 %

(Contnual [ Annia |[_ it |

» Selezionare Stime dei parametri nel gruppo Visualizza.

» Fareclic su Continua.

» Nellafinestradi dialogo GLM univariato fare clic su Bootstrap.
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Figura 3-17
Finestra di dialogo Bootstrap

Bootstrap
EZ. Ezegui bootstrap

Mumero o campioni; 1000

Ei: Imposta seme per Mersenne Twister

Seme: 9191972

Intervalli oi confidenza

Lt

@® Percertile

© BCa (Biaz corrected acceleratad)

Campionamento
® Semplice
@ strstificato

Shkihds

[Corrtinua][ Annulla ][ Aijuta ]

» Selezionare Esegui bootstrap.

» Per replicare esattamente i risultati di questo esempio, selezionare Imposta seme per Mersenne
Twister e digitare 9191972 come seme.

» Poiché non sono disponibili opzioni per I’ esecuzione del bootstrap casuale nelle finestra di
dialogo, fare clic su Continua, quindi su Incolla nellafinestradi dialogo GLM univariato.

Tali selezioni generano la sintassi seguente:

PRESERVE.

SET RNG=MT MTINDEX=9191972.

SHOW RNG.

BOOTSTRAP

/SAMPLING METHOD=SIMPLE

/VARIABLES TARGET=diff INPUT=gender jobcat minority jobtime prevexp
/CRITERIA CILEVEL=95 CITYPE=PERCENTILE NSAMPLES=1000
/MISSING USERMISSING=EXCLUDE.

UNIANOQVA diff BY gender jobcat minority WITH jobtime prevexp
/METHOD=SSTYPE(3)

/INTERCEPT=INCLUDE

/PRINT=PARAMETER

/CRITERIA=ALPHA(.05)

/DESIGN=gender jobcat minority jobtime prevexp.
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RESTORE.

Per eseguire il campionamento bootstrap casuale, modificare la parola chiave METHOD del
sottocomando saMPLING in modo da specificare METHOD=WILD (RESIDUALS=RES_1).

L'insieme “finale’ della sintassi dei comandi ha un aspetto simile a seguente:

PRESERVE.

SET RNG=MT MTINDEX=9191972.

SHOW RNG.

BOOTSTRAP

/SAMPLING METHOD=WILD(RESIDUALS=RES_1)

/VARIABLES TARGET=diff INPUT=gender jobcat minority jobtime prevexp
/CRITERIA CILEVEL=95 CITYPE=PERCENTILE NSAMPLES=1000
/MISSING USERMISSING=EXCLUDE.

UNIANOVA diff BY gender jobcat minority WITH jobtime prevexp
/METHOD=SSTYPE(3)

/INTERCEPT=INCLUDE

/PRINT=PARAMETER

/CRITERIA=ALPHA(.05)

/DESIGN=gender jobcat minority jobtime prevexp.

RESTORE.

® | comandi PRESERVE € RESTORE Mmemorizzano lo stato corrente del generatore di numeri
casuali e ripristinano tale stato del sistema al termine del bootstrap.

m |l comando sET impostail generatore di numeri casuali sul Mersenne Twister e I’indice
su 9191972, consentendo la replica esatta dei risultati del bootstrap. 11 comando suow
visualizzal’indice nell’ output per riferimento.

m || comando BOOTSTRAP richiede 1000 campioni di bootstrap utilizzando il campionamento
casuale e RES 1 come variabile contenente i residui.

m |l sottocomando vARTABLES specifica che diff € lavariabile di destinazione nel modello
lineare; questa e le variabili gender, jobcat, minority, jobtime e prevexp vengono utilizzate per
determinare la base di casi per il ricampionamento. | record con valori mancanti in base a
gueste variabili vengono eliminati dall’analisi.

m || sottocomando CRITERIA, oltre arichiedere il numero di campioni di bootstrap, richiede
gli intervalli di confidenza di bootstrap BCa (Bias corrected and accelerated) anziché gli
intervalli di percentile predefiniti.

m LaproceduraUNIANOVA SUCCESSIVaaBOOTSTRAP Viene eseguita su ognuno dei campioni
di bootstrap e produce stime dei parametri per i dati originali. Inoltre, vengono prodotte
statistiche raggruppate per i coefficienti del modello.
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Stime di parametri

Figura 3-18
Stime dei parametri

Variahile dipendente:diff

Intervallo di confidenza 95%

Dieviazione

standard Limite Limite
Parametro B Errare t Sig. inferiore superiore
Intercetta 22785014 2820700 7.803 aon 170458673 28528355
[sess0=1] -4085.253 T26.416 -5.624 aon -5512.7M1 -2657.804
[sesso=m] hE . . . . .
[catlaw=1] -17T17 06 939.798 -18.853 aon -19564 463 -15870.9449
[catlav=2] -13101.918 1780.683 -7.358 .aa -16601.061 -9602.776
[catlav=3] na | ) _ _ )
[cittextr=0] 1332.363 819.349 1.626 104 -277.705 2942431
[cittextr=1] ool _ . . _
rmesilay 1455349 32.486 4 466 .aon 81.405 208572
Espeprec -21.423 3.875 -5.993 .aa -28.447 -14.398

a.Guesto parametro viene messo 3 zero perché & ridondante.

Latabella Stime dei parametri mostrale usuali stime non bootstrap dei parametri per i termini del
modello. Il valore di significativitadi 0,105 per [minority=0] € maggiore di 0,05, aindicare che
Cittadino extra-europeo non ha effetto sugli aumenti di stipendio.
Figura 3-19
Stime dei parametri bootstrap

Wariahile dipendente:diff

Eootstrap?
Intervalla di confidenza 95%
Deviazione
standard Sign. {a due
FParametro B Distarsione Errare code) Inferiore Superiore
Intercetta 22789.014 -45.084 3280.762 o1 16079.630 28835.063
[ses50=1] -40845.243 32,480 B22.871 o1 -5365.321 -288213
[sess0=rm] o o 0 0 0
[catlav=1] -1FF17 . T06 46324 1454.230 o1 -20671.451 -14889.407
[catlav=2] -13101.918 47.958 1753311 o1 -16658.5996 -4671.891
[catlav=3] i} i} i} i] i]
[eittestr=0] 1332363 -10.592 B51.144 mz2 a7.831 2642534
[cittextr=1] i} i} i} i] i]
mesilay 145,539 Fov 35.285 o1 7o.081 217.761
BESQBprac -21.423 - 0Ea 2.859 o1 -27.833 -16.055

a.Unless otherwise noted, bootstrap results are hased on 1000 bootstrap samples

Si esamini oralatabella Bootstrap per stime dei parametri. Nella colonna Errore std. gli errori
standard parametrici per alcuni coefficienti, come I'intercetta, sono troppo piccoli rispetto ale
stime bootstrap e quindi gli intervalli di confidenza sono pit ampi. Per acuni coefficienti, come
[minority=0], gli errori standard parametrici sono troppo grandi mentreil valore di significativita
di 0,006 riportato nei risultati di bootstrap, minore di 0,05, mostra che la differenza osservata negli
aumenti di stipendio tra dipendenti che sono e non sono cittadini extra-europel non € casuale.

L’ esecutivo aziendal e adesso sa che tale differenza richiede ulteriore analisi per determinare le
possibili cause.
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Letture consigliate
Per ulteriori informazioni sul bootstrap, consultare i seguenti testi:

Davison, A. C., e D. V. Hinkley. 2006. Bootstrap Methods and their Application. : Cambridge
University Press.

Shao, J.,, e D. Tu. 1995. The Jackknife and Bootstrap. New York: Springer.
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File di esempio

Il file di esempio installato con il prodotto si trova nella sottodirectory Samples della directory di
installazione. La sottodirectory Samples contiene cartelle separate per ciascuna delle seguenti
lingue: Inglese, Francese, Tedesco, Italiano, Giapponese, Coreano, Polacco, Russo, Cinese
semplificato, Spagnolo e Cinese tradizionale.

Non tutti i file di esempio sono disponibili in tutte le lingue. Se un file di esempio non e disponibile
inunalingua, la cartella di tale lingua contiene una versione inglese del file.

Descrizioni

Questa sezione contiene brevi descrizioni dei file di esempio utilizzati negli esempi riportati
in tutta la documentazione.

m accidents.sav. File di dati ipotetici che prende in esame una compagnia di assicurazioni
impegnata nello studio dei fattori di rischio correlati al’ eta e al sesso per gli incidenti
automohilistici che si verificano in una determinata regione. Ciascun caso corrisponde a una
classificazione incrociata della categoria relativa eta e del sesso.

m adl.sav. Filedi dati ipotetici che prende in esame |'impegno richiesto per determinare i
vantaggi di un tipo di terapia proposto per i pazienti con problemi di cuore. | medici hanno
assegnato in modo casuale i pazienti con problemi di cuore di sesso femminile auno di due
gruppi. Al primo gruppo € stata assegnata la terapia fisica standard; a secondo gruppo,
un’ ulteriore terapia di supporto psicologico. Dopo tre mesi di trattamenti, a ciascuna capacita
dei pazienti che consente di riprendere le normali attivita giornaliere € stato assegnato un
punteggio come variabile ordinale.

m advertsav. Filedi dati ipotetici che prende in esame I'impegno di un rivenditore a dettaglio
che desidera esaminare larelazione trail denaro speso per la pubblicita e le vendite risultanti.
Finora sono stati raccolti i dati delle vendite precedenti ei relativi costi pubblicitari.

m aflatoxin.sav. File di dati ipotetici che prende in esameiil test di raccolti di mais con presenza
di Aflatossina, un veleno la cui concentrazione varia notevolmente nei raccolti. Unamacchina
per lalavorazione dei cereali haricevuto 16 campioni da ciascuno degli otto raccolti di maise
hamisurato i livelli di Aflatossinain parti per miliardo (PPB).

m aflatoxin20.sav. Questo file di dati contiene le misurazioni di Aflatossinadi ciascuno dei 16
campioni di quattro raccolti e otto campioni dal file di dati aflatoxin.sav.

®m anorectic.sav. Per trovare una sintomatologia standardizzata del comportamento
anoressico/bulimico, i ricercatori (Van der Ham, Meulman, Van Strien, e Van Engeland, 1997)
hanno condotto uno studio basato su 55 adolescenti affetti da disordini alimentari conosciuti.
Ogni paziente € stato visitato quattro volte in quattro anni, per un totale di 220 visite. Durante
ogni visita, ai pazienti sono stati assegnati punteggi per ciascuno dei 16 sintomi. | punteggi
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relativi ai sintomi sono assenti per il paziente 71 dlavisita 2, il paziente 76 alavisita2 eil
paziente 47 alavisita 3, con 217 osservazioni valide.

autoaccidents.sav. File di dati ipotetici che prendein esame I'impegno di un analista che opera
nel campo delle assicurazioni per creare un modello del numero di incidenti automobilistici
per conducente. || modello prende in esame anche I’ eta e il sesso del conducente. Ciascun
caso rappresenta un diverso conducente e riportail sesso el’eta (in anni) del conducente el
numero di incidenti automabilistici negli ultimi cinque anni.

band.sav. Questo file di dati ipotetici contiene le cifre sulle vendite settimanali di CD
conseguite da un gruppo musicale. 1l file include anche i dati di tre possibili variabili
predittore.

bankloan.sav. File di dati ipotetici che prendein esame I'impegno di una banca nel tentativo
di ridurre il tasso di inadempienza nel rimborso di un prestito. 1l file contiene informazioni
finanziarie e demografiche su 850 vecchi e potenziali clienti. | primi 700 casi riguardano i
clienti acui sono stati concessi dei prestiti precedentemente. Gli ultimi 150 casi riguardano i
potenzidi clienti che la banca deve classificare come rischi di credito positivi o negativi.

bankloan_binning.sav. File di dati ipotetici che contiene informazioni finanziarie e
demografiche su 5000 vecchi clienti.

behavior.sav. In un classico esempio (Prezzo e Bouffard, 1974), é stato chiesto a 52 studenti di
classificare una combinazione di 15 situazioni e 15 comportamenti utilizzando una scala da
0="molto appropriato” a 9="molto inadeguato”. | valori medi riferiti ai partecipanti sono stati
considerati dissimilarita

behavior_ini.sav. Questo file di dati contiene la configurazione iniziale di una soluzione a
due dimensioni per behavior.sav.

brakes.sav. File di dati ipotetici che prendein esameil controllo di qualita di un’industria
che produce freni a disco per automobili con elevate prestazioni. |l file di dati contiene
le misurazioni del diametro di 16 dischi da ciascuna delle otto macchine di produzione.
L’ ohiettivo finale é ottenere un diametro dei dischi pari a 322 millimetri.

breakfast.sav. In uno studio classico (Green e Rao, 1972), & stato chiesto a 21 studenti MBA
della Wharton School e ai loro consorti di classificare 15 cibi da colazione in ordine di
preferenza, dove il valore 1 corrispondeva all’ alimento preferito in assoluto el valore 15 a
quello meno preferito. Le loro preferenze sono state registrate per sei diversi scenari, che
comprendevano tutti gli scenari compresi tra“Preferenza generale” e * Solo snack con bibita.

breakfast-overall.sav. Questo file contiene |e preferenze degli alimenti della colazione solo
per il primo scenario, “Preferenza generale”.

broadband_1.sav. File di dati ipotetici che contiene il numero di sottoscrittori, per area, di un
provider di servizi abandalarganazionale. Il file di dati contiene il numero dei sottoscrittori
mensili di 85 areein un periodo di quattro anni.

broadband_2.sav. Questo file éidentico a file broadband_1.sav, macontienei dati per ulteriori
tre mesi.

car_insurance_claims.sav. Un insieme di dati presentato e analizzato altrove (McCullagh e
Nelder, 1989) riguarda le richieste di risarcimento auto. La quantita media di richieste di
risarcimento pud essere adattata come avente una distribuzione gamma, utilizzando una
funzione di collegamento inverso per correlare la media della variabile dipendente a una
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combinazione lineare di etadel contraente della polizza e tipo e anni dél veicolo. 1l numero
delle richieste di risarcimento specificato pud essere utilizzato come peso scalato.

car_sales.sav. Questo file di dati ipotetici contiene le stime sulle vendite, i prezzi di listino ele
specifiche fisiche di numerose marche e modelli di veicoli. | prezzi di listino e le specifiche
fisiche sono state ottenute dal sito edmunds.com e dai siti dei produttori.

car_sales_uprepared.sav. Questa & una versione modificata di car_sales.sav che non
comprende versioni trasformate dei campi.

carpet.sav. Come esempio tipico (Green e Wind, 1973), un’ azienda interessata alla
commercializzazione di un nuovo battitappeto desidera esaminare I'influenza di cinque
fattori sulle preferenze del consumatore, ovvero design della confezione, marca, prezzo, la
presenza di un marchio di qualita e una garanzia “ Soddisfatti o rimborsati”. Esistono tre
livelli di fattore per il design della confezione, che differiscono per la posizione della spazzola
dell’ applicatore; tre marchi (K2R, Glory e Bissell); trelivelli di prezzo e duelivelli (no o si)
per ciascuno degli ultimi due fattori. Dieci consumatori sono classificati in 22 profili definiti
da questi fattori. Lavariabile Preferenza include il rango delle classificazioni medie per ogni
profilo. Classificazioni basse corrispondono a una preferenza elevata. Lavariabile riflette una
misura globale della preferenza per ogni profilo.

carpet_prefs.sav. Questo file di dati si basa sullo stesso esempio del file carpet.sav, ma
contiene le classificazioni effettive raccolte da ciascuno dei 10 clienti. Ai clienti é stato
chiesto di classificare 22 profili di prodotti in ordine di preferenza. Le variabili da PREF1 a
PREF22 contengono gli ID dei profili associati, come definito nel file carpet_plan.sav.

catalog.sav. File di dati ipotetico che contiene le cifre sulle vendite mensili di tre prodotti
venduti da una societa di vendita per corrispondenza. |l file include anchei dati di cinque
possibili variabili predittore.

catalog_seasfac.sav. Questo file di dati &€ uguale d file catalog.sav con |’ eccezione che
contiene un insieme di fattori stagionali calcolati dalla procedura Decomposizionale
stagionale insieme a variabili di dati.

cellularsav. File di dati ipotetici che prende in esame |'impegno di un’azienda di telefonia
cellulare nel tentativo di ridurre il churn, ovvero I’ abbandono dei clienti. Agli account
vengono applicati i punteggi relativi alla propensione a churn, con vaori compresi tra0 e
100. Gli account con punteggio pari a 50 o superiore & probabile che stiano cercando nuovi
provider.

ceramics.sav. File di dati ipotetici che prende in esame I'impegno di un produttore che
desidera stabilire se una nuova lega premium ha una maggiore resistenza a calore rispetto
alalega standard. Ciascun caso rappresentail test separato di unadelle leghe. E indicatala
temperatura massima alla quale puo essere sottoposto il cuscinetto.

cereal.sav. File di dati ipotetici che prende in esame le preferenze relative agli aimenti della
colazione di un campione di 880 persone. |l file riportaanche I’ eta, il sesso e lo stato civile
del campione e se e persone conducono uno stile di vita attivo (in base a un’ attivita sportiva
con frequenza di due volte alla settimana). Ogni caso rappresenta un rispondente separato.

clothing_defects.sav. File di dati ipotetici che prende in esame il processo di controllo di
qualitadi un’industria di abbigliamento. Per ciascun lotto prodotto nella fabbrica, gli ispettori
prelevano un campione di abiti per contare il numero dei capi che non sono accettabili per
lavendita.
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coffee.sav. Questo file di dati contiene informazioni sulleimmagini percepite di sei marche di
caffe freddo (Kennedy, Riquier, e Sharp, 1996). Per ciascuno dei 23 attributi dell’immagine
del caffé freddo, sono state selezionate tutte |e marche descritte da tal e attributo. Le sei marche
sono indicate dalle sigle AA, BB, CC, DD, EE e FF per tutelare la confidenzialita dei dati.

contacts.sav. File di dati ipotetici che prende in esame I’ elenco dei contatti di un gruppo di
rappresentanti di vendita di computer aziendali. Ciascun contatto € classificato in base al
reparto della societain cui lavora e dalle relative categorie aziendali. 1l file riporta anche
I’importo dell’ ultima vendita effettuata, il tempo trascorso dall’ ultima vendita e le dimensioni
della societa del contatto.

creditpromo.sav. File di dati ipotetici che prende in esame I’'impegno di un grande magazzino
nel tentativo di valutare I’ efficacia di una recente promozione con carta di credito. A tale
Scopo, sono stati selezionati 500 titolari di cartain modo casuale. Allametadi questi € stato
inviato un annuncio promozionale che comunica la riduzione del tasso d'interesse nel caso
di acquisti effettuati entro i tre mesi successivi. All’atra meta e stato inviato un annuncio
stagional e standard.

customer_dbase.sav. File di dati ipotetico che prende in esame I'impegno di una societa nel
tentativo di utilizzare le informazioni contenute nel proprio database dei dati per creare offerte
speciali per i clienti che piti probabilmente risponderanno all’ offerta. E stato selezionato in
modo casual e un sottoinsieme della base dei clienti a cui € stata inviata I’ offerta speciale

€ sono state registrate le risposte ricevute.

customer_information.sav. File di dati ipotetici contenente le informazioni postali del cliente,
ad esempio il nome e I’indirizzo.

customer_subset.sav. Un sottoinsieme di 80 casi da customer_dbase.sav.

customers_model.sav. File di dati ipotetici che contiene il nominativo delle persone acui &
stata inviata una campagna di marketing. | dati includono informazioni demografiche, un
riepilogo della cronologia degli acquisti e se ciascuna persona ha risposto alla campagna.
Ogni caso rappresenta una persona separata.

customers_new.sav. File di dati ipotetici che contienei nominativi delle persone che sono state
evidenziate come potenziali candidati per una campagna di marketing. | dati includono
informazioni demografiche e un riepilogo sulla cronologia degli acquisti di ciascuna persona.
Ogni caso rappresenta una persona separata.

debate.sav. File di dati ipotetici che prende in esame le risposte appaiate a un’indagine da
parte dei partecipanti a un dibattito politico primae dopo il dibattito. Ogni caso rappresenta
un rispondente separato.

debate_aggregate.sav. File di dati ipotetici che aggrega le risposte contenute nel file
debate.sav. Ciascun caso corrisponde a una classificazione incrociata della preferenza prima
e dopo il dibattito.

demo.sav. File di dati ipotetici che prende in esame un database di clienti che hanno fatto
acquisti a fine di inviare offerte mensili tramite il metodo del direct mailing. Viene
registrata larisposta dei clienti, sia che abbiano aderito al’ offerta o meno, insieme adiverse
informazioni demografiche.

demo_cs_1.sav. File di dati ipotetici che prende in esame il primo passo che una societa
intraprende per compilare un database con informazioni ricavate dai sondaggi. Ogni caso
rappresenta una diversa citta. Sono registrate anche le informazioni sulla regione, provincia,
distretto e citta.
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demo_cs_2.sav. File di dati ipotetici che prende in esame il secondo passo che una societa
intraprende per compilare un database con informazioni ricavate dai sondaggi. Ogni caso
rappresenta una diversa unita di abitazione, ricavata dalle citta selezionate nel primo passo.
Sono registrate anche le informazioni sulla regione, provincia, distretto, citta, suddivisione
e unita. 1l fileinclude inoltre informazioni sul campionamento ottenute dai primi due stadi
del disegno.

demo_cs.sav. Filedi dati ipotetici che contiene informazioni sulle indagini raccolte utilizzando
un disegno di campionamento complesso. Ogni caso rappresenta una diversa unita di
abitazione. Sono registrate diverse informazioni demografiche e sul campionamento.

dmdata.sav. File di dati ipotetici che contiene informazioni demografiche e di acquisto di una
societadi direct marketing. dmdata2.sav contiene informazioni su un sottoinsieme di contatti
che hanno ricevuto un mailing di prova e dmdata3.sav contiene informazioni sui contatti
rimanenti che non hanno ricevuto il mailing di prova.

dietstudy.sav. File di dati ipotetici che contiene il risultato di uno studio ipotetico sulla
dieta chiamato “ Stillman diet” (Rickman, Mitchell, Dingman, e Dalen, 1974). Ogni caso
rappresenta un diverso soggetto e neriportail peso primae dopo ladietain libbre ei livelli
dei trigliceridi in mg/100 ml.

dvdplayer.sav. File di dati ipotetici che prende in esame o sviluppo di un nuovo lettore
DVD. Utilizzando un prototipo, il personale addetto al marketing ha raccolto dati sui gruppi
di interesse. Ogni caso rappresenta un diverso utente che € stato sottoposto all’indagine

e include informazioni demografiche personali dell’ utente e sulle risposte che ha fornito
riguardo a prototipo.

german_credit.sav. Questo file di dati contiene informazioni ricavate dall’insieme di dati
“German Credit” del Repository of Machine Learning Databases (Blake e Merz, 1998) presso
la University of California, Irvine.

grocery_Tmonth.sav. Questo file di dati ipotetici corrisponde a file di dati grocery_coupons.sav
con gli acquisti settimanali organizzati in modo che ogni caso corrisponda a un cliente
separato. Alcune delle variabili che cambiano settimana mente non vengono riportate nei
risultati; I’importo speso registrato corrisponde ora ala somma degli importi spesi durante

le quattro settimane dello studio.

grocery_coupons.sav. File di dati ipotetici che contienei dati sui sondaggi raccolti da una
catena di drogherie interessata alle abitudini di acquisto dei suoi clienti. Ciascun cliente
viene seguito per quattro settimane e ciascun caso corrisponde a una settimana per cliente
con informazioni sul luogo degli acquisti ei tipi di acquisti, incluso I'importo speso nelle
drogherie durante la settimana.

guttman.sav. Bell (Bell, 1961) ha presentato unatabella per illustrare i possibili gruppi sociali.
Guttman (Guttman, 1968) ha utilizzato una parte di tale tabella, in cui cinque variabili che
descrivono elementi come |’interazione sociale, i sentimenti di appartenenza a un gruppo, la
vicinanzafisicadei membri eil grado di formalita della relazione, sono state incrociate con
cinque gruppi sociali teorici, compresi folla (ad esempio, le persone presenti a una partita

di calcio), uditorio (ad esempio, di uno spettacolo teatrale o di unalezione universitaria),
pubblico (ad esempio televisivo), calca (come unafolla, ma con un’interazione molto
maggiore), gruppi primari (intimi), gruppi secondari (volontari) e la comunita moderna
(unione non stretta derivante da una vicinanzafisica elevata e dall’ esigenza di servizi
specializzati).
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health_funding.sav. File di dati ipotetici che contiene i dati sui fondi di assistenza sanitaria
(importo per 100 persone), sui tassi di malattie (tasso per 10.000 persone) e sulle visite ai
fornitori di assistenza sanitaria (tasso per 10.000 persone). Ogni caso rappresenta una diversa
citta.

hivassay.sav. File di dati ipotetici che prende in esame I'impegno di un’industria farmaceutica
nel tentativo di sviluppare un’analisi che riesca arilevare in tempi brevi I’infezione da
virus HIV. | risultati dell’analisi sono otto sfumature di colore rosso sempre piul intenso; le
sfumature piu intense indicano la maggiore probabilita di infezione. Un esperimento di
laboratorio € stato condotto su 2000 campioni di sangue. Lameta di questi € risultata infetta
al virus HIV, I’ altra meta non é risultata infetta.

hourlywagedata.sav. File di dati ipotetici che prende in esame la paga oraria degli infermieri
occupati presso uffici e ospedali ein base ai diversi livelli di esperienza.

insurance_claims.sav. File di dati ipotetici che prende in esame unacompagniadi assicurazioni
impegnata nella creazione di un modello per contrassegnare le richieste di risarcimento
sospette e potenzialmente fraudolente. Ogni caso rappresenta una richiesta di risarcimento
Separata.

insure.sav. Filedi dati ipotetici che prende in esame una compagniadi assicurazioni impegnata
nello studio dei fattori di rischio, che indicano I’ eventualita che un cliente presenti una
domanda di indennizzo in un contratto assicurativo sullavitadelladuratadi dieci anni. Ogni
caso nel file di dati rappresenta una coppia di contratti. In un contratto sono contenute
informazioni su unarichiestadi risarcimento, |’ altro sull’ eta e sul sesso.

judges.sav. File di dati ipotetici che prende in esame il punteggio assegnato, da giurie
qualificate (piu un appassionato) a 300 prestazioni sportive. Ciascuna riga rappresenta una
diversa prestazione; i giudici hanno esaminato le stesse prestazioni.

kinship_dat.sav. Rosenberg e Kim (Rosenberg e Kim, 1975) s prefiggono di analizzare 15
termini indicanti parentela (zia, fratello, cugino, padre, nipote femmina, di nonni, nonno,
nonna, nipote maschio di nonni, madre, nipote maschio di zii), nipote femminadi zii, sorella,
figlio, zio). Hanno richiesto a quattro gruppi di studenti universitari (due composti da
femmine e due da maschi) di ordinare questi termini in base ala similiarita. A due gruppi
(uno femminile e uno maschile) e stato richiesto di effettuare I’ ordinamento due volte, conil
secondo ordinamento basato su un criterio diverso rispetto a primo. Di conseguenza, sono
state ottenute sei “sorgenti” in totale. Ogni sorgente corrisponde a una matrice di prossimita
15 x 15, le cui celle sono uguali a numero delle persone in una sorgente meno il numero di
voltein cui gli oggetti sono stati ripartiti insieme nella sorgente.

kinship_ini.sav. Questo file di dati contiene la configurazione iniziale di una soluzione a
tre dimensioni per kinship_dat.sav.

kinship_var.sav. Questo file di dati contiene variabili indipendenti relative a sesso, generazione
e grado di separazione che possono essere utilizzate per interpretare le dimensioni di una
soluzione per kinship_dat.sav. In modo specifico, tali variabili possono essere utilizzate per
limitare lo spazio della soluzione a una combinazione lineare di tali variabili.

marketvalues.sav. File di dati che prende in esame le vendite di abitazioni in un nuovo
centro abitato in Algonquin, Ill., durate gli anni 1999-2000. Tali vendite sono una questione
di dominio pubblico.
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nhis2000_subset.sav. || National Health Interview Survey (NHIS) € un sondaggio di grandi
dimensioni condotto sulla popolazione civile americana. Le interviste vengono realizzate di
persona e si basano su un campione rappresentativo di famiglie alivello nazionale. Per
ogni membro di una famiglia vengono raccolte osservazioni e informazioni di carattere
demografico relative allo stato di salute. Questo file di dati contiene un sottoinsieme

delle informazioni ottenute dall’indagine del 2000. National Center for Health Statistics.
National Health Interview Survey, 2000. File di dati e documentazione di dominio pubblico.
ftp://ftp.cdc.govipub/Health_Satisticsy NCHS DatasetsNHI S/2000/. Accesso 2003.

ozone.sav | dati includono 330 osservazioni basate su sei variabili meteorologiche per
guantificare la concentrazione dell’ ozono dalle variabili rimanenti. | precedenti ricercatori,
(Breiman e Friedman, 1985) e (Hastie e Tibshirani, 1990), hanno rilevato non linearita tra
gueste variabili, che impediscono un approccio di regressione standard.

pain_medication.sav. File di dati ipotetici che contienei risultati di un test clinico per stabilire
la cura antinfiammatoria per il trattamento del dolore generato dall’ artrite cronica. Di
particolare interesse, il test haevidenziato il tempo che impiegail farmaco ad avere effetto el
confronto con altri farmaci esistenti.

patient_los.sav. File di dati ipotetici che contiene informazioni sul trattamento dei pazienti
ricoverati per sospetto di infarto del miocardio. Ogni caso corrisponde a un diverso paziente e
contiene diverse variabili correlate alla degenza nell’ ospedale.

patlos_sample.sav. File di dati ipotetici che contiene informazioni sul trattamento di un
campione di pazienti curato con trombolitici durante la degenza per infarto del miocardio.
Ogni caso corrisponde a un diverso paziente e contiene diverse variabili correlate alla degenza
nell’ ospedale.

polishing.sav. File di dati “Nambeware Polishing Times’ di Dataand Story Library. Prende
in esame I'impegno di un’industria di stoviglie in metallo (Nambe Mills, Santa Fe, N. M.)
nel tentativo di pianificare il proprio piano di produzione. Ogni caso rappresenta un diverso
articolo nellalinea dei prodotti. Per ciascun articolo sono indicati il diametro, il tempo di
lucidatura, il prezzo eil tipo di prodotto.

poll_cs.sav. File di dati ipotetici che prende in esame i sondaggi per stabilireil livello di
sostegno pubblico nei confronti di un disegno di legge prima che diventi unalegge verae
propria. | casi corrispondono ai votanti registrati. Ciascun caso riporta informazioni sulla
contea, sul comune e sul quartiere in cui viveil votante.

poll_cs_sample.sav. File di dati ipotetici che contiene un campione dei votanti elencati nel file
poll_cs.sav. Il campione € stato selezionato in base a disegno specificato nel file di piano
poll.csplan e questo file di dati contiene le probabilita di inclusione ei pesi del campione.
Tuttavia, notare che poiché fa uso del metodo PPS (probability-proportional-to-size,
probabilita proporzional e alla dimensione), esiste anche un file contenente le probabilita

di selezione congiunte (poll_jointprob.sav). Le ulteriori variabili corrispondenti ai dati
demografici dei votanti e allaloro opinione sul disegno di legge, sono state raccolte e aggiunte
al file di dati dopo aver acquisito il campione.

property_assess.sav. File di dati ipotetici che prende in esame I'impegno di un perito di una
contea nel tentativo di mantenere gli accertamenti sui valori delle proprieta aggiornati in base
alerisorse limitate. | casi rappresentano le proprieta vendute nella contea nello scorso anno.
Ogni caso nel file di dati contieneinformazioni sul comunein cui si trovalaproprieta, il perito
che per ultimo havisitato la proprieta, il tempo trascorso dall’ accertamento, la valutazione
fattain tale momento el valore di vendita della proprieta.
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property_assess_cs.sav. File di dati ipotetici che prende in esame I'impegno di un perito di
uno stato nel tentativo di mantenere aggiornati gli accertamenti sui valori delle proprietain
base alle risorse limitate. | casi corrispondono alle proprieta nello stato. Ogni caso nd file di
dati include informazioni sulla contea, il comune eil quartierein cui risiede la proprieta, la
data dell’ ultimo accertamento e la valutazione fatta in tale data.

property_assess_cs_sample.sav. File di dati ipotetici che contiene un campione delle proprieta
elencate nel file property_assess cs.sav. |l campione € stato selezionato in base al disegno
specificato nel file di piano property_assess.csplan e questo file di dati contiene le probabilita
di inclusione ei pesi del campione. L’ ulteriore variabile Valore corrente € stata raccolta e
aggiunta al file di dati dopo aver acquisito il campione.

recidivism.sav. File di dati ipotetici che prende in esame I'impegno delle Forze dell’ Ordine
nel tentativo di valutareil tasso di recidivitanella propria area di giurisdizione. Ogni caso
corrisponde a un precedente trasgressore e include le informazioni demografiche, alcuni
dettagli sul primo crimine, il tempo trascorso fino a secondo arresto e se tale arresto e
avvenuto entro due anni dal primo.

recidivism_cs_sample.sav. File di dati ipotetici che prende in esame I'impegno delle Forze
dell’ Ordine nel tentativo di valutare il tasso di recidivita nella propria area di giurisdizione.
Ogni caso corrisponde a un trasgressore precedente, rilasciato dopo il primo arresto durante il
mese di giugno del 2003 eregistrale relative informazioni demografiche, acuni dettagli sul
primo crimine commesso e i dati del secondo arresto, se si € verificato prima della fine di
giugno del 2006. | trasgressori sono stati selezionati dai dipartimenti sottoposti a campione
in base a piano di campionamento specificato nel file recidivism_cs.csplan. Poiché viene
utilizzato un metodo PPS (Probability-Proportional-to-Size, probabilita proporzionae

alla dimensione), esiste anche un file contenente le probabilita di selezione congiunte
(recidivism_cs jointprob.sav).

rfm_transactions.sav. File di dati ipotetici contenente i dati delle transazioni di acquisto,
inclusaladatadi acquisto, gli articoli acquistati el valore monetario di ciascuna transazione.

salesperformance.sav. File di dati ipotetici che prende in esame la valutazione di due nuovi
corsi di formazione alle vendite. Sessanta dipendenti, divisi in tre gruppi, ricevono tutti la
formazione standard. In pit, a gruppo 2 viene assegnato un corso di formazione tecnicae
a gruppo 3 un’esercitazione pratica. Allafine del corso di formazione, ciascun dipendente
viene sottoposto a un esame el punteggio conseguito viene registrato. Ciascun caso nel file
di dati rappresenta un diverso partecipante. Il file di dati includeil gruppo acui € assegnato il
partecipante e il punteggio conseguito all’ esame finale.

satisf.sav. File di dati ipotetico che prende in esame un’indagine sulla soddisfazione dei clienti
condotta da una societa di vendita a dettaglio presso 4 negozi. Sono stati intervistati 582
clienti e ciascun caso rappresenta le risposte ottenute da un singolo cliente.

screws.sav. Questo file di dati contiene informazioni sulle caratteristiche di viti, bulloni,
dadi e puntine (Hartigan, 1975).

shampoo_ph.sav. File di dati ipotetici che prendein esameil processo di controllo di qualita di
un’industriadi prodotti per capelli. A intervalli di tempo regolari, vengono misurati sei diversi
lotti prodotti e ne viene registrato il relativo pH. | vaori accettati sono compresi tra4,5 e 5,5.

ships.sav. Ad esempio, un insieme di dati presentato e analizzato altrove (McCullagh et al.,
1989) riguardai danni subiti dalle navi da carico a causa delle onde. | conteggi degli incidenti
pOSssono essere presentati con un tasso di Poisson in base a tipo di nave, a periodo di
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costruzione e a periodo di servizio. | mesi di servizio aggregati di ciascuna celladellatabella
generata dalla classificazione incrociata dei fattori forniscei valori di esposizione a rischio.

site.sav. File di dati ipotetici che prende in esame I’impegno di una societa nella scelta di
nuovi siti in cui espandere la propria presenza. La societa haincaricato due consulenti
separdti che, oltre avalutarei siti e presentare un report completo, devono classificarli come
potenzialmente “molto adatti”, “adatti” o “poco adatti” .

smokers.sav. Questo file di dati & un estratto del 1998 National Household Survey

of Drug Abuse e rappresenta un campione probabile di famiglie americane.
(http://dx.doi.org/10.3886/| CPSR02934) 1l primo passo nell’ analisi di questo file di dati
consiste quindi nel pesarei dati per rispecchiare le tendenze della popolazione.

stroke_clean.sav. File di dati ipotetici che riportalo stato di un database medico dopo averne
eseguito la pulizia utilizzando le procedure del modulo Data Preparation.

stroke_invalid.sav. File di dati ipotetici che riportalo stato iniziale di un database medico e
contiene numerosi errori di immissione dati.

stroke_survival. Questo file di dati ipotetici riguardai tempi di sopravvivenza per i pazienti
che, dopo avere completato un programma riabilitativo in seguito a un ictus postischemico,
affrontano alcune sfide. Dopo I’ attacco, viene annotata |’ occorrenza dell’ infarto miocardiaco,
dell’ictus ischemico o emorragico e viene registrata |’ ora dell’ evento. Questo campione viene
troncato a sinistra perché include solo i pazienti che sono sopravvissuti fino allafine del
programma riabilitativo post-ictus.

stroke_valid.sav. File di dati ipotetici che riportalo stato di un database medico dopo il
controllo del valori eseguito con laprocedura Convalidai dati. Il database contiene comungque
casi potenzialmente anomali.

survey_sample.sav. File di dati che contienei dati dell’indagine, compresi i dati demografici

e varie misure dell’ atteggiamento. Si basa su un sottoinsieme di variabili tratte dal 1998
NORC General Social Survey, benchéi valori di alcuni dati siano stati modificati e siano state
aggiunte variabili fittizie a scopo dimostrativo.

telco.sav. File di dati ipotetici che prende in esame I'impegno di un’azienda di
telecomunicazioni nel tentativo di ridurre il churn, ovvero I’ abbandono dei propri clienti.
Ciascun caso rappresenta un cliente separato e riporta diverse informazioni demografiche e
sull’uso del servizio.

telco_extra.sav. Questo file di dati & simile a file telco.sav, male variahili “tenure” e spesa del
cliente trasformata tramite logaritmo sono state sostituite dalle variabili di spesadel cliente
trasformata tramite logaritmo standardizzate.

telco_missing.sav. Questo file di dati & un sottoinsieme del file di dati telco.sav, ma acuni de
valori di dati demografici sono stati sostituiti con valori mancanti.

testmarket.sav. File di dati ipotetici che prendein esamei piani di una catenadi fast food per
aggiungere un nuovo prodotto al proprio menu. Sono previste tre campagne promozionali

del nuovo prodotto. Il prodotto viene introdotto in diversi mercati selezionati in modo
casuale. Per ogni sede viene utilizzata una promozione differente registrando le vendite
settimanali della nuova voce per le prime quattro settimane. Ogni caso rappresenta un luogo e
una settimana diversi.


http://dx.doi.org/10.3886/ICPSR02934
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testmarket_1month.sav. Questo file di dati ipotetici corrisponde a file testmarket.sav con le
vendite settimanali organizzate in modo che ogni caso corrisponda a un luogo separato.
Alcune delle variabili che cambiano settimanal mente non vengono riportate nei risultati; le
vendite registrate corrispondono ora alla somma delle vendite conseguite durante le quattro
settimane dello studio.

tree_carsav. Filedi dati ipotetici che contiene dati demografici e sul prezzo di acquisto dei
veicoli.

tree_credit.sav. File di dati ipotetici che contiene dati demografici e sulla cronologia dei
mutui di una banca.

tree_missing_data.sav. File di dati ipotetici che contiene dati demografici e sulla cronologia
dei mutui di una banca con un numero elevato di valori mancanti.

tree_score_car.sav. File di dati ipotetici che contiene dati demografici e sul prezzo di acquisto
dei veicoli.

tree_textdata.sav. File di dati semplice con due variabili destinato principal mente per mostrare
lo stato predefinito delle variabili prima dell’ assegnazione del livelli di misurazione e delle
etichette dei valori.

tv-survey.sav. File di dati ipotetici che prende in esame un sondaggio condotto da una
emittente televisiva che deve stabilire se estendere la durata di un programma di successo.

A un campione di 906 intervistati e stato chiesto se preferisce guardare il programma con
diverse condizioni. Ciascuna riga rappresenta un diverso intervistato e ciascuna colonna una
diversa condizione.

ulcer_recurrence.sav. Questo file contiene informazioni parziali su uno studio svolto per
mettere a confronto |’ efficacia di due terapie preventive per larecidiva delle ulcere. Fornisce
un ottimo esempio di dati acquisiti aintervalli ed é stato presentato e analizzato in altri luoghi
(Collett, 2003).

ulcer_recurrence_recoded.sav. In questo file sono contenute le informazioni del file
ulcer_recurrence.sav riorganizzate per consentire di presentare la probabilita degli eventi
per ciascun intervallo dello studio, anziché solo allafine. E stato presentato e analizzato in
altri luoghi (Collett et al., 2003).

verd1985.sav. Questo file di dati prende in esame un’indagine (Verdegaal, 1985). Sono state
registrate le risposte di quindici soggetti a otto variabili. Le variabili di interesse sono
suddivise in treinsiemi. L’insieme 1 include eta e statociv, I'insieme 2 include andom e
giornale e I'insieme 3 include musica e vicinato. Andom viene scalata come nominae
multipla ed eta come ordinale; tutte le atre variabili vengono scalate come nominali singole.

virus.sav. File di dati ipotetici che prende in esame I'impegno di un ISP (Internet Service
Provider) nel tentativo di determinare gli effetti che un virus pud generare nelle suereti. Si
tenuta traccia della percentual e (approssimativa) di traffico e-mail infettato da virus sullarete
in un lasso di tempo, dal momento dell’ individuazione fino alla soppressione della minaccia.

wheeze_steubenville.sav. Questo file & un sottoinsieme di uno studio longitudinale degli effetti
che I'inquinamento provoca sulla salute dei bambini (Ware, Dockery, Spiro 11, Speizer, e
Ferris Jr., 1984). | dati contengono misure binarie ripetute del livello di asmadel bambini
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dellacittadi Steubenville, Ohio, di 7, 8, 9 e 10 anni. | dati indicano anche se la mamma dei
bambini era fumatrice durante il primo anno dello studio.

m  workprog.sav. File di dati ipotetici che prende in esame un programmadi lavoro governativo il
cui obiettivo & fornire attivita piti adatte alle persone diversamente abili. E stato seguito un
campione di potenziali partecipanti al programma, alcuni dei quali sono stati selezionai in
modo casuale e atri no. Ogni caso rappresenta un diverso partecipante a programma.
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